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Eskişehir’e hatırı sayılır bir hasta 
geliyordu. Ancak, ulaşım gerekçesi 
ile hasta sayısı sürekli azaldı.  

Bir diğer büyük engel ise, sağlık 
sektörüne yönelik tanıtım ya-
sakları. Bu yasaklar, Eskişehir’de-
ki sağlık kuruluşlarının potansiyel-
lerini tam anlamıyla kullanmalarını 
engelliyor,  şehirdeki sağlık turizmi 
faaliyetlerini sınırlandırıyor. Es-
kişehir’de sağlık kuruluşları ve he-
kimler diğer illerle kıyaslanamaya-
cak düzeyde yüksek cezalar ödemek 
zorunda kalıyor. Sağlık turizmi 
potansiyeline sahip birçok işlet-
me, bu yasaklar nedeniyle yete-
rince hizmet veremiyor. Birçok he-
kim Eskişehir’den ayrılırken, yeni 
hastane yatırımları da başka şehir-
lere gidiyor. Bu durum, sağlık turiz-
mi alanında Eskişehir’in rekabet 
gücünü düşürüyor ve şehrin kal-
kınmasını olumsuz etkiliyor. 

İŞ BİRLİĞİ GÜÇLENMELİ
Eskişehir’in sağlık turizminde hak 
ettiği yere gelebilmesi için ilk ola-
rak, ulaşım altyapısı geliştirilerek 
havaalanı kapasitesi artırılması ge-
rekiyor. Böylelikle uluslararası 
hastalar Eskişehir’e kolaylıkla 
ulaşılabilecek.

İkinci olarak, tanıtım yasakları 
gözden geçirilmeli ve mutlaka esne-
tilmeli. En azından diğer şehirlerde-
ki esneklik Eskişehir için de uygu-
lanmalı!  Sağlık kuruluşlarının tanı-
tım yapabilmesi, Eskişehir’in sağlık 
turizmi alanında daha geniş bir kit-
leye ulaşmasını sağlar.  Son olarak, 
sağlık turizmi paydaşları arasında-
ki iş birliği güçlendirilmelidir. Sağlık 
turizmi sektöründe faaliyet gösteren 
tüm aktörlerin ortak bir hedef doğ-
rultusunda çalışması, Eskişehir’in 
bu alandaki rekabet gücünü artırır.

KANUNİ Sultan Süleyman İran se-
ferinden dönerken, yanında günü-
müzde turist ya da gezgin dediğimiz 
seyyahlarda vardı. 

Seyyahlardan birisi yaptığı min-
yatürlerle tanıdığımız bir isim:

Matrakçı Nasuh Efendi!
Mecmu’ı Menazil eserinde, Mat-

rakçı Masuh Efendi’nin Eskişehir’in 
betimlendiği minyatür yer alıyor…

Eskişehir’in bilinen ilk haritası ya 
da çizimidir. 

Matrakçı Nasuh’un yaptığı Eski-
şehir Minyatüründe, bir külliye içe-
risinde yer alan 1525 tarihli kitabe-
si olan Kurşunlu Camii Külliyesi ve 
1268 tarihli minare kitabesi olan 
Alâeddin Cami’sinin yanı sıra bir 
kervansaray, üç hamam, bir ha-
vuz, bir değirmen ve bir türbe gös-
terilir.

Roma, Bizans, Selçuklu ve Osman-
lı Eskişehir’i seferler öncesinde 
ve sonrasında tedavi merkezi 
olarak kullanılırdı. Savaş sonrası 
askerlerin yaraları burada sarılırdı. 

Eskiden “Yunak Caddesi” daha 
sonra “Hamamyolu” olan şehir 
merkezindeki bazı yerler Romalılar 
ve Bizanslılar döneminde imparator 
ailesinin yazlık dinlenme ve tedavi 
merkezi olarak kullanılıyormuş.  Da-
ha sonra Selçuklular döneminde ha-
mam olarak kullanılmaya başlamış, 
Osmanlı ve Cumhuriyet dönemle-
rinde de bu durum devam etti. Es-
kişehir’in geçmişten günümüze 
kadar sağlık dağıtan bir yerleşim 
yeri olarak bilinmiş ve kullanılmış.

BİRÇOK DERDE DEVA
Evliya Çelebi Seyahatnamesi’nin 
dördüncü cildinde Eskişehir şifalı su-
larıyla ilgili olarak şöyle diyor:

-Şehrin dışarısında, kuzeyinde bağ 
ve bahçeler içerisinde kâgir kubbeli 

hip olduğu dünya çapında tanı-
nan hekimleri, güvenli ve sakin 
kent yapısıyla sağlık turizmi için 
mükemmel bir potansiyele sahip. 
Ancak, bu potansiyel, bir dizi ciddi 
sorun nedeniyle tam anlamıyla de-
ğerlendirilemiyor. Şehrin turistik 
çekicilikleri, hareketli sosyal yaşa-
mı, konaklama imkanlarının yeter-
liliği gibi avantajları ulaşım zor-
lukları ve bürokratik engeller 
yüzünden sekteye uğruyor.

ESKİŞEHİR CAZİBE MERKEZİ
Şehrin güvenli ve huzurlu bir 
ortam sunması, hem yerli hem de 
yabancı hastalar için cazip bir des-
tinasyon olmasını sağladı.  Ayrıca, 
sosyal yaşamın canlılığı ve turistik 
cazibe merkezlerinin bolluğu, has-
taların tedavi sürecini daha ke-
yifl i hale getiriyor. 

KONAKLAMA AVANTAJLARI
Eskişehir, büyükşehirlere göre da-
ha uygun fiyatlar ve otellerinde da-
ha konforlu bir konaklama sunarak 
sağlık turizminde önemli bir avan-
taj yakalıyor. Eskişehir’in Ankara, 
İstanbul, Bursa, Antalya gibi 
büyükşehirlere olan yakınlığı da 
Eskişehir’i ulaşım açısından avan-
tajlı bir konuma getiriyor. 

CİDDİ ENGELLER ÇÖZÜM BEKLİYOR
Bu avantajlara rağmen, Eskişe-
hir’in sağlık turizmi potansiyeli cid-
di engellerle sınırlanıyor. İlk ve en 
önemli sorun, ulaşım ve havaa-
lanı yetersizliği. Şehir, uluslara-
rası hastalar için erişimi zor bir des-
tinasyon haline geldi. İstanbul gibi 
büyük merkezlerle rekabet edebil-
mek için bu sorunun acilen çözül-
mesi gerekiyor. Bir dönem obezite 
cerrahisi konusunda İngiltere’den 

bir latif hamamdır ki ona olan büyük 
havuzu sıcak suyla doludur. Suyu ga-
yet sıcak olduğundan soğuk su katı-
lınca ılık olur. Çok faydalıdır. Par-
makta yüzük cinsinden halis gümüş-
ten yapılmış şeyler bulunursa sapsarı 
olur. Uyuz ve cüzzam hastalıkla-
rına çok faydalı olup birçok derde 
devadır.

Ne yazık ki 50 yıl önce hamamla-
rıyla, sıcak sularıyla meşhur olan Es-
kişehir, bu ayrıcalığını ilerletemedi 
ve termal turizmi geliştiremedi. Yıl-
maz Büyükerşen tarafından Eskişe-
hir’e kazandırılan “Hamam Mü-
zesi” sanırım Eskişehir’in ter-
mal konusundaki başarısızlığın 
finali gibiydi…

Termal turizm olmasa da sağlık 
turizmi söz konusu olunca Eskişe-
hir başka bir konuda atağa geçti. Yurt 
dışından sağlık turizmi için Türki-
ye’ye gelen turistlerin ilk tercih etti-
ği illerin başında artık Eskişehir’de 
yer alıyor.  

Eskişehir medikal sağlık turizmi 
alanında uluslararası standartla-
rı yakalamış durumda. Şehir, sa-

Yaraları saran şehir, Eskişehir!

ALİ BAŞ
EKONOMİ Gazetesi 
Eskişehir Temsilcisi
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SAĞLIĞIN korunması, geliştirilmesi veya 
hastalıkların tedavi edilmesi amacıyla 
kişilerin artık başka bir ülkeye seyahat 
etmeleri giderek yaygınlaşmaktadır. 
İnsanlar sağlıkları için artık sadece 

kendi ülkelerindeki sağlık imkanlarını 
ve giderlerini değil; başka ülkelerdeki 
tedavi ve giderlerini araştırıp karşılaştı-
rarak hareket etmektedir. Bu kapsamda, 
dünya genelinde 630 milyon kişinin 
sağlık turizmi amaçlı sınır ötesi hareket-
lilikte bulunduğu tahmin edilmektedir.

TÜRKİYE SAĞLIK TURİZMİNDE 
6. SIRADA YER ALIYOR
Türkiye’ye sağlık turizmi için gelen bir 
hastanın, seyahat ve hastane dışı mas-
rafl arı hariç, sadece tıbbi müdahale 
için 1.500 ile 100.000 dolar arasında 
harcama yaptığı bilinmektedir. 2023 
yılında toplam 1 milyon 538 bin 643 
kişi sağlık hizmeti almak için ülkemize 
gelmiştir. Tedavi dışındaki konaklama, 
ulaşım, refakatçi gibi diğer faktörler de 
katıldığında turizmin ekonomik büyük-
lüğü daha açık bir şekilde görülmekte-
dir. Dünya genelinde sağlık turizmi açı-

sından tercih edilen ülkeler arasında 
Türkiye 6. sırada yer almaktadır. 2023 
yılı itibarı ile sıralamadaki yerini kaliteli 
şehir hastane kompleksleri ve sağlık 
alt yapıları, branşında uzman doktor 

ve sağlık çalışanları, dünya standartla-
rında tıbbi malzeme kullanımı, uygun 
maliyet, kısa bekleme süresi ve jeopoli-
tik konumu ile her geçen gün üst sıralara 
taşımaktadır.

Güvenilir, yaşam kalitesi yüksek ve öğrenci dostu 
şehirler arasında üst sıralarda yer alan Eskişehir, 
tarihi, kültürel zenginlikleri ile hem dünya hem de 
Türkiye'de tercih edilen bir sağlık merkezi olma 
yolunda hızlı ve emin adımlarla ilerlemektedir.

Eskişehir sağlık 
turizminde 
yükselişini 
sürdürüyor 

Esk�şeh�r sağlık tur�zm�nde �lk 10 şeh�r arasında 
Sağlık tur�stler�n�n Türk�ye’de terc�h ett�ğ� �ller 
sıralamasında Esk�şeh�r �lk 10 şeh�r arasında 
yer almaktadır. Esk�şeh�r, uluslararası sağlık 
tur�zm� alanında b�rçok modern hastane ve 
sağlık merkez� �le uluslararası standartlarda 
h�zmet sunmaktadır. 2021 yılında 4 kamu 
hastanes� ve 2 muayenehane �le başlayan 
süreç, 2024 yılında 4 kamu hastanes�, 4 
özel hastane, 2 özel tıp merkez�, 21 özel 
muayenehane, 14 özel d�ş pol�kl�n�ğ� ve 
4 aracı kuruluş �le kes�nt�s�z ve kal�tel� 
h�zmetler sunmaktadır. Yetk�l� 49 merkez 
estet�k cerrah�, d�ş tedav�ler�, göz sağlığı, 

kadın doğum ve tüp bebek, genel cerrah� 
g�b� b�rçok farklı alan yer almaktadır. 
Sağlık Bakanlığı ver�ler�ne göre Esk�şeh�r’e 
yapılan uluslararası başvurular 2021 yılında 
yüzde 0.18 �ken 2023 yılında yüzde 2.1’e 
yükselm�şt�r. Gelen hastaların yüzde 30’u 
kamu hastaneler�n�, yüzde 12’s� ün�vers�te 
hastanes�n�, yüzde 58’� özel hastane 
ve muayenehaneler� terc�h etm�şler ve 
buralardan h�zmet almışlardır. Uluslararası 
sağlık tur�zm� alanında Esk�şeh�r’� çoğunlukla 
Asya Pas�f�k, Avrupa, Ortadoğu ve Afr�ka 
ülkeler� terc�h etm�şt�r.

HÜSEYİN AKSOY
Eskişehir Valisi

İmtiyaz Sahibi: 
NASIL BİR EKONOMİ 
MEDYA HABER 
BASIN A.Ş.

Yönetim Kurulu Başkanı:
Hakan GÜLDAĞ 

Genel Yayın Yönetmeni: 
Ömer Türkdönmez

Yazıişleri Müdürü: 
Handan Sema Ceylan

Sorumlu Yazıişleri Müdürü:
Cenk Sarıoğlu 

Reklam ve Etkinlikler 
Grup Başkanı: 
Dilek Erkol

Reklam Grafik:  
Cihandan Kavlo

Görsel Yönetmen:  
Ömer Taylan Tuğut

Hazırlayan:
Eskişehir Bölge 
Temsilciliği
Ali Baş, Abdullah Sönmez, 
Temel Akbaş,
Emine Girgin
Hoşnudiye mah Kadife çiçeği 
sok bulvar apt. No.1 daire 13
Tel 0 222 230 95 44
eskisehir@nbe.com.tr

NASIL BİR EKONOMİ  MEDYA HABER BASIN A.Ş.
Rüzgârlıbahçe Mah. Cumhuriyet Cad. Gülsan Plaza No: 
22 Kat: 4  34810 Kavacık-Beykoz/İST.
Telefon (0216) 440 24 00 Fax: (0216) 440 24 98-99
www.ekonomim.com 

Radika Matbaa Sanayi ve Ticaret Ltd. Şti.
100. Yıl Mahallesi Matbaacılar Sitesi 4. Cadde 
No:124 Bağcılar / İST. Tel: (0212) 629 07 47- 629 01 57 
SERTİFİKA NO: 46375  
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muştur. Kültür ve Turizm Bakanlığı, 
Ticaret Bakanlığı ile Ulaştırma ve 
Altyapı Bakanlığı nezdinde özellikle 
iktidar milletvekillerinin neredeyse 
unutulan projelerle ilgili girişimler-
de bulunmaları gerektiğini bir kez 
daha hatırlatıyorum.

KIZILİNLER PROJESİ RAFTAN İNMELİ
Sağlık turizminde söz sahibi olunabil-
mesi için Eskişehir’in havaalanı tarifeli 
seferlere açılmalı, Kızılinler Projesi 
raftan inmelidir. Sağlık yatırımlarına 
bu alanda sektörel yeni teşvikler sağ-
lanmalı, mevcut sağlık altyapısının 
tanıtılması ve bu alanda güçlü bir lobi 
faaliyeti yürütülmesi gerekmektedir.  
Özellikle yurt dışında yaygın tanıtım 
organizasyonlarının yapılması büyük 
önem kazanmaktadır. Yurt dışında 
yaşayan kültür elçisi hemşehrilerimiz 
ve oradaki sivil toplum kuruluşları ile 
daha aktif bir etkileşim önemli adım-
lardan olacaktır.

BÜYÜKŞEHİR Belediyesi olarak hayata 
geçirdiğimiz projelerle “Şehir Turiz-
mi”nin önemli bir turizm destinasyo-
nu olan Eskişehir, tematik müzeleri, 
parkları, gondol ve bot turları, her gün 
çeşitlenmeye devam eden turistik te-
sisleri, ulusal ve uluslararası kültür 
sanat etkinlikleri ile önemli bir konuma 
gelmiştir. Şehrimiz gerek yetişmiş 
insan gücü, gerek üç devlet üniversi-
tesi, genç ve dinamik nüfusu, çağdaş 
şehircilik anlayışı, gelişen hizmet 
sektörü ve güçlü altyapısı ile turizm 
için biçilmiş bir kaftandır. Bu anlamda 
Eskişehir, tanınan ve bilinen marka bir 
şehir olmayı başarmıştır. Geçtiğimiz yıl 
1 milyon turisti şehrimizde ağırladık. 
25 yıl önce bir kasaba görünümü varken 
bugün şehrimizde 70’e yakın otel bulu-
nuyor. Elbette turizmin çeşitlenme-
si, ülke ve şehir ekonomileri için çok 
önemli. Buradaki ilgi çeken başlıklar-
dan biri de sağlık turizmidir. Geçmişi 
Antik Yunan’a kadar giden sağlık turiz-
minin, dünyada ve ülkemizde yükselen 
bir yönde ilerlemeye devam ettiğini 
görüyor ve takip ediyorum. 

ESKİŞEHİR SAĞLIKTA 
ÖNEMLİ KENTLERDEN BİRİ
Eskişehir, sağlık alanında güçlü altya-
pısı ve gerek kamu gerekse özel sağlık 
kuruluşlarında 3 bin 700 civarı yatak 
sayısı ile ülkemizin önemli sağlık 
kentlerindendir. Eskişehir, bir diğer 
bakış açısıyla üniversitelerinde doktor, 
hemşire, teknik sağlık personeli yetiş-
tiren bir şehir olarak insan kaynağı ile 
de buna hazırdır. Ancak bu tablonun 
sağlık turizmine dönüştürülmesi nok-

yılında Bakanlar Kurulu kararı ile 
Termal Turizm Alanı ilan edilen 
Kızılinler Termal Turizm Merkezi 
Projesi’nin hayata geçmemesi, Ha-
san Polatkan Havalimanının gerek 
yurt içi gerek yurt dışı tarifeli sefer-
lere açılmaması, bu alana yönelik 
Eskişehir’i teşvik edici uygulama-
lar yapılmaması önemli bir etken ol-

tasında ne yazık ki istenilen noktaya 
ulaşılamamıştır. Burada özellikle şeh-
rimizin şifalı termal sularının atıl 
kalması çok üzücüdür.

Bu durumun ortaya çıkmasında 
2005 yılında termal sağlık turizmi-
nin merkezi olacak denilen ve 2006 

Eskişehir’in mevcut turizm gücünü artırmak ve sağlık turizminde söz sahibi olmasını 
sağlamak için Hasan Polatkan Havalimanı’nın tarifeli seferlere açılması gerekiyor.

Sağlık turizminde söz sahibi olmak 
için tarifeli seferler başlamalı

Esk�şeh�r’�n tur�zm�ne güç katacak
 desteğ� vermeye devam edeceğ�z
Şehr�m�z�n mevcut tur�zm gücüne güç katacak yen� �st�hdam kaynağı, yatırım ve 
çok çeş�tl� alanlarda gel�r sağlayacak sağlık tur�zm� g�b� dünyada herkes�n �lg� alanına 
g�ren b�r noktada, güzel şehr�m�z �ç�n gerekl� desteğ� vermeye devam edeceğ�z. 
Öte yandan T�caret Odamızın “D�scover Esk�şeh�r” projes� �le bu alanda yoğun çaba 
gösterd�ğ�n� b�l�yor ve gönülden destekl�yorum. Büyükşeh�r Beled�yes� olarak Şeh�r 
Hastanes�’ne ulaştırdığımız tramvayımızı ş�md� de Hasan Polatkan Haval�manını da 
�ç�ne alan Esk�şeh�r Tekn�k Ün�vers�tes�’ne uzatmayı planlıyoruz. Sonuç olarak b�z, 
şehr�m�z� geleceğe hazırlamaya devam ed�yoruz. Esk�şeh�r’�n tur�zmde çok öneml� 
b�r aşamaya geld�ğ�n� düşünüyor, sağlık tur�zm�n�n �se bu ev�n açılmaya hazır b�r 
penceres� olduğunun farkında olmamız gerekt�ğ�n� �fade etmek �st�yorum.”

AYŞE ÜNLÜCE
Eskişehir 

Büyükşehir Belediye Başkanı
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gun tedaviyi ve hekimini seçebilme 
şansı bulmaktadır. Eskişehir coğra-
fi konumuyla da sağlık turizmi için 
oldukça avantajlı bir şehirdir. Hızlı 
tren ile İstanbul ve Ankara’ya ulaşım 
çok kolay sağlanmaktadır. Belçika ve 
çevre ülkeler Belçika’dan Eskişehir’e 
direkt uçak seferleri ile rahat ulaşım 
sağlamaktadır. Bu olanakları daha 
iyi bir seviyeye getirmek için dernek 
olarak resmi makamlar ile sürekli ir-
tibat halindeyiz. 

ESKİŞEHİR Sağlık Termal Alternatif 
Turizm Derneği (ESKTUD), 2019 
yılında kuruldu. Derneğimiz, Eski-
şehir’de sağlık turizmini geliştirmek 
amacıyla çeşitli kuruluşların katkı-
larıyla oluşturulmuştur. Bu kuru-
luşlar arasında Eskişehir Fizyomer 
Terapia Denta Estetica Fizik Tedavi 
ve Rehabilitasyon Tıp Merkezi, Es-
kişehir Göz Merkezi, Ümit Hastane-
leri, Anadolu Hastanesi’nin kurucu 
hekimleri, Anadolu ve Osmangazi 
Üniversiteleri Turizm Fakültesi ve 
Tıp Fakültesi öğretim üyeleri, Türkiye 
Seyahat Acentaları Birliği (TÜRSAB) 
İl Başkanı, seyahat acentaları, mali 
müşavir, hukuk müşaviri ve İl Kültür 
Turizm Müdürlüğü bulunmaktadır. 
Bu kuruluşlar, Eskişehir Sağlık Turiz-
mini desteklemek amacıyla bir araya 
gelmişlerdir.

da geniş bir uzmanlık yelpazesine de 
sahibiz. Belirli alanlarda uzmanlaş-
mış sağlık merkezlerimiz (Örneğin; 
Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon, Göz 
Sağlığı ve Hastalıkları, Obezite Cer-
rahisi, Kalp-Damar Cerrahisi,Onko-
loji, Tüp Bebek Merkezleri,Diş Sağ-
lığı ve Hastalıkları, Saç Ekimi, Este-
tik) uluslararası hastaların dikkatini 
çekmektedir. Gelen hastaların şehir-
deki uzman doktorlar ve tedavi seçe-
nekleri arasından kendilerine en uy-

ESKİŞEHİR’E GELEN SAĞLIK 
TURİSTİ SAYISI ARTIYOR
Eskişehir’de sağlık turizminin gelişme-
si için tüm kurumlarla birlikte sosyal 
medya, fuarlar ve kongreler gibi her türlü 
mecra kullanılarak tanıtım yapılması 
önemlidir. Bu çaba, Eskişehir’i bir sağlık 
destinasyonu olarak uluslararası alanda 
tanıtmayı ve başarılı turizm çalışmaları-
nı bu alana da yansıtmayı amaçlamakta-
dır. Bugüne kadar yürütülen faaliyetlerle 
şehrimizde uluslararası sağlık turizmi 
konusunda farkındalık oluşturulmuş ve 
bu sayede Eskişehir’e daha fazla sağlık 
turisti çekilmeye başlanmıştır.

Eskişehir sağlık alanında son de-
rece gelişmiş bir alt yapıya sahiptir. 
Modern sağlık kuruluşlarımız hem 
yerel halka hem de turistlere kalite-
li sağlık hizmeti sunmaktadır. Kali-
teli, modern sağlık kuruluşlarımız-

Eskişehir Sağlık Termal Alternatif Turizm Derneği (ESKTUD) olarak, Eskişehir destinasyonunda yer 
alan nitelikli sağlık kuruluşlarını ve termal tesisleri dünyaya tanıtarak sürdürülebilir alternatif turizm 
ekonomisi yaratıp yerel ve ulusal kalkınmaya katkıda bulunmayı hedefl iyoruz.

Sürdürülebilir alternatif turizm 
ekonomisi yaratmayı hedefl iyoruz

Sağlık tur�zm�, Esk�şeh�r ekonom�s�ne can ver�yor 
Sağlık tur�zm�n�n Esk�şeh�r ekonom�s�ne büyük katkıları bulunmaktadır. 
Şehr�m�ze sağlık h�zmet� almak �ç�n gelen sağlık tur�zm� hastaları konaklama, 
y�yecek-�çecek, alışver�ş g�b� sektörler� de canlandırmaktadır. Bazı sağlık tur�zm� 
hastalarının tedav� süreçler� uzun sürmekted�r. Bu da şeh�r ekonom�s�ne olan 
katkıyı artırmaktadır. 

UZM. DR.  TÜRKAN TÜNERİR
Eskişehir Sağlık Termal Alternatif Turizm 

Derneği Kurucu Başkanı
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deki tecrübesiyle sağlık turizminde 
de büyük işlere imza atabileceğini dü-
şünüyoruz. Doğru organizasyonlarla, 
doğru iş planlaması ve tanıtımla Es-
kişehir sağlık turizminde de başarıya 
pekala ulaşabilir. 

TEKNOLOJİDEKİ yenilikler ve modern 
tıp sayesinde insan ömrü uzamaya, in-
san ömrü uzadıkça da insanların sağ-
lık hizmeti ihtiyaçları artmaya devam 
ediyor.  Sağlık sektörünün geliştiği ül-
keler mevcut alt yapısını hizmete su-
narak, sağlık turizmi alanında da ön 
plana çıkıyor. Sağlık turizminin dün-
yadaki büyüklüğünün 2032’de 350 
milyar dolara ulaşması bekleniyor.

Türkiye gerçekten sağlık hizmetle-
ri ve tıp alanında oldukça önemli bir 
konumda. Gerek nitelikli sağlık per-
sonelimiz, gerekse alt yapımız dolayı-
sıyla ülkemiz, sağlık turizmi alanında 
en çok tercih edilen ülkeler arasında 
ilk 10’da yer alıyor. Eskişehir ise ge-
rek hastaneleri gerek klinik ve reha-
bilitasyon merkezleri, gerekse diş po-
liklinikleri ve güzellik merkezleriyle 
Türkiye’de çok önemli bir potansiye-
li bünyesinde barındırıyor. Bununla 
birlikte Eskişehir zaten turizmiyle ön 
plana çıkan, hizmet sektörünü sürekli 
geliştiren, konaklama ve restoran fa-
aliyetlerini daha nitelikli hale getiren 
bir şehir. Ekonomideki ağırlık merke-
zi yüzde 55 ile hizmet sektörü olan Es-
kişehir, sağlık turizminde de avantajlı 
bir yerde duruyor. 

ESKİŞEHİR FUAR KONGRE MERKEZİ’NE 
YAKLAŞIK 1.8 MİLYON ZİYARETÇİ GELDİ
Eskişehir Ticaret Odası olarak biz, şehri-
mizin günübirlik turizm faaliyetlerinden 
çok daha fazlasını başarabileceğine uzun 
zaman önce kanaat getirerek, şehrimize 
fuar ve kongre turizmini kazandırmak 
için Eskişehir Fuar Kongre Merkezi’ni 
hayata geçirdik. Kısa zaman sayılabilecek 

Eskişehir Fuar Kongre Merkezi’nin 
yazdığı başarı hikayesinin, Eskişe-
hir’de sağlık turizminde de mümkün 
olduğuna inanıyor; Eskişehir’in hem 
sağlık alt yapısı hem nitelikli sağlık 
personeli hem de hizmet sektörün-

bir süre içinde, Eskişehir Fuar Kongre 
Merkezi bünyesinde gerçekleştirilen 
etkinliklerde 1.8 milyon civarında ziya-
retçiyi konuk ettik. Düzenlediğimiz fuar-
larda, kongrelerde 54 ülkeden 1000’den 
fazla firmayı ağırladık. 

Eskişehir Ticaret Odası olarak biz şehrimizi bir adım daha ileri taşıyacak her projeye destek 
olduğumuz gibi sağlık turizmi alanındaki çalışmalara da destek vermeye hazırız.

Eskişehir’in sağlık turizmine 
katkı sağlamak için hazırız

Yurt�ç� seferler�n�n olmaması tur�zm� olumsuz etk�l�yor
Gerek sağlık tur�zm�, gerek kültür tur�zm�, 
gerekse 3S d�ye adlandırılan den�z, 
kum, güneş tur�zm� olsun tüm tur�zm 
faal�yetler� �ç�n ulaşılab�l�rl�k büyük önem 
taşıyor. Ulaşılab�l�rl�l�ğ�n de en kolay yolu 
havayolundan geç�yor. Esk�şeh�r’de 
akt�f ve ver�ml� b�r haval�manı olmasına, 
haval�manından yılda yaklaşık 90 b�n 
c�varında yolcu taşınmasına rağmen 
ne yazık k� yalnızca yurt dışından b�rkaç 
şehre uçuşlar gerçekleşt�r�leb�l�yor. 
Esk�şeh�r’den yurt�ç� uçak seferler�n�n 
yapılamaması şehr�m�z�n ulaşılab�l�rl�ğ�ne 
olumsuz etk� ed�yor. 

Şayet Esk�şeh�r’den Doğu Anadolu ve 
Güney Doğu Anadolu, Doğu Karaden�z ve 
Ege bölges�ne uçuşlar gerçekleşt�r�leb�l�rse, 
yurt dışı uçuşlara b�rkaç dest�nasyon daha 
ekleneb�l�rse şehr�m�z�n sağlık tur�zm� 
alanında çok daha �dd�alı b�r konuma 
geleceğ�n� düşünüyorum. Esk�şeh�r’�n 
havayolu traf�ğ�n�n gel�şt�r�lmes�n�n yalnızca 
sağlık tur�zm�ne değ�l aynı zamanda kongre 
ve fuarcılıktak� potans�yel�ne güç katacağı 
karşı konulmaz b�r gerçekt�r.

Esk�şeh�r, bacasız sanay� d�ye tanımlanan 
tur�zmde kongrede de, fuarcılıkta da, kültür 
tur�zm�nde de büyük �şler başarab�lecek 

b�r potans�yele sah�p. Ancak bu potans�yel� 
harekete geç�rmek �ç�n kurumların kend� 
başına değ�l, tüm kurumların ve kuruluşların 
b�r arada ve ortak hareket etmes� gerek�yor.  

Esk�şeh�r T�caret Odası olarak b�z 
şehr�m�z� b�r adım daha �ler� taşıyacak her 
projeye destek olduğumuz g�b� sağlık 
tur�zm� alanındak� çalışmalara da destek 
vermeye hazırız. Sağlık tur�zm� alanındak� 
çalışmaları ve tanıtım faal�yetler� �ç�n 
uluslararası bağlantılarımızı seferber 
etmekten, şehr�m�z�n h�zmet sektörünün 
daha da gel�şmes�ne katkı sağlamaktan son 
derece memnun oluruz. 

METİN GÜLER
Eskişehir Ticaret Odası 

Yönetim Kurulu Başkanı
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Sağlık turizmi çok geniş bir kav-
ram olmakla birlikte, şehrimizde ka-
mu ve özel sağlık kuruluşlarının ver-
diği kaliteli hizmetlerle bu alandan 
pay aldığımızı biliyoruz ve giderek 
artan bir talebe sahip olduğumuzu 
düşünüyoruz. Ancak bu kadar bü-
yük bir termal kaynağın üzerinde yer 
alırken, termal sağlık turizmi açısın-
dan yeteri kadar paya sahip olmadı-
ğımız da bir gerçektir. Bu nedenle, 
şehre 13 km mesafede bulunan Kızı-
linler Termal Tesisi alanının, planlar 
dahilinde küçük de olsa başlangıç bir 
tesise ihtiyacı olduğunu, bu tesisin 
bir an önce şehre kazandırılması ge-
rektiğini düşünüyoruz. 

ESKİŞEHİR, yer altı suları açısından 
son derece zengin bir şehirdir ve 
bu termal sular, tarih boyunca bir-
çok uygarlık tarafından yaygın ola-
rak kullanılmıştır. Eskişehir merke-
zindeki sıcak sular bölgesi, Dorlaion 
kentinin kuruluş yeri olarak bilin-
mektedir. Porsuk Nehri ve kolları ya-
nı sıra soğuk ve sıcak yer altı suları 
ile bir su kenti olan Eskişehir, termal 
kaynaklar açısından oldukça zen-
gindir. Bu sıcak sular, kent merkezi-
ni de içine alacak şekilde Eskişehir 
il yüzeyinin tamamına yayılmıştır. 
Özellikle Günyüzü Çardak Kaplıcası, 
Türkiye’nin birinci derecede önem-
li ve öncelikli maden suları arasın-
dadır. Ayrıca, Hasırca ve Sakarıılı-
ca termal kaynakları ülkenin üçüncü 
derece önemli ve öncelikli kaynakla-
rı arasında yer almaktadır. 

Şehir merkezine 13 km mesafede 
bulunan Kızılinler, 8 Aralık 2006 ta-
rihinde resmi gazetede yayımlana-
rak Termal Turizm Bölgesi olarak 
ilan edilmiştir. Bu bölgede, Odunpa-
zarı ve Tepebaşı belediyelerimizce 
kendi bölgelerine isabet eden alan-
larda 1/5000 ve 1/1000 nazım uygu-
lama planları hazırlanmış ve onay-
lanmıştır. İlan edilen alan toplam 
1438 hektarlık bir bölgeyi kapsa-
maktadır. Tepebaşı Belediyemiz, bu 
alanın %2’sine denk gelen 42 hektar-
lık bir alan için planlama yapmıştır. 
Kültür ve Turizm Bakanlığı, bu alan-
da bir adet sağlık turizmi tesisi ve iki 
adet turizm tesisi için 2016 yılı Şu-
bat ayında tahsis ihalesine çıkmış, 

bulunduk. Bu proje içinde termal ko-
naklama tesisi ve kür merkezi buluna-
caktır. Projeyi ileriki dönemlerde ge-
nişleterek, ileri yaşam merkezi, geriatri 
turizmi ve sağlık hizmetleri verecek bir 
kompleks haline dönüştürmeyi planlı-
yoruz. ERİAD ailesi olarak bu projeye 
öncülük etmeyi hedefl edik. Bu yatırımı 
ERİAD bünyesindeki yatırım şirketi-
mizce gerçekleştirmeyi planlıyoruz. 
Bu tesisle birlikte sıcak su kaynakla-
rının işletilmeye başlanacağını ve bu 
merkezin ileriki dönemlerde gelişerek 
önemli bir termal tesis alanı olacağını 
öngörüyoruz. Ayrıca, bu tesisin sağlık 
turizmi açısından sağlık kuruluşlarına 
da katkı sunacağını değerlendiriyoruz.

ancak talipli olmamıştır. Bu tarihten 
sonra da bu alanla ilgili herhangi bir 
girişim olmamıştır. 

27 HEKTARLIK ALANA
 SAĞLIK KOMPLEKSİ YATIRIMI
2023 yılında, Tepebaşı Belediye Başka-
nımız Sayın Ahmet Ataç’ın önerisi ve 
teşvikleri ile ERİAD olarak şehrimizin 
turizmine, ticaretine ve kültürüne katkı 
sunmak ve diğer yatırımcılara örnek 
teşkil etmesi amacıyla 27 hektarlık 
bir alan için bir proje hazırlayarak Ba-
kanlığımızdan tahsis ihalesi talebinde 

Eskişehir’in turizmine, ticaretine, kültürüne katkı sunmak ve diğer yatırımcılara örnek olmak amacıyla 27 hektarlık alanda bir 
proje hazırladık. İçerisinde termal konaklama tesisi ve kür merkezi yer alacak olan bu projeyi ileriki dönemlerde genişleterek 
ileri yaşam merkezi, geriatri turizmi ve sağlık hizmetleri verecek bir kompleks haline dönüştürmeyi planlıyoruz.

Eskişehir’in termal turizm 
potansiyelini harekete geçireceğiz

Kent�m�z sağlık tur�zm�nde 
hak ett�ğ� yer� mutlaka alacak
Esk�şeh�r’�n termal potans�yel�n� harekete geç�rmek ve şehr�m�z�n tur�zm, t�caret 
ve kültürel zeng�nl�ğ�ne katkı sağlamak amacıyla attığımız bu adımların, hem şeh�r 
halkı hem de yatırımcılar �ç�n büyük fırsatlar sunacağına �nanıyoruz. Bu projen�n 
başarılı b�r şek�lde hayata geç�r�lmes�yle, Esk�şeh�r’�n termal sağlık tur�zm� alanında 
hak ett�ğ� yer� alacağına ve ekonom�k açıdan büyük kazanımlar elde edeceğ�ne 
olan �nancımız tamdır. ERİAD Başkanı olarak, bu öneml� projey� gerçekleşt�rmek 
ve şehr�m�ze kazandırmak �ç�n tüm gücümüzle çalışacağımızı bel�rtmek �ster�m. 
Esk�şeh�r’�n sah�p olduğu termal kaynakları en �y� şek�lde değerlend�rmek ve bu 
zeng�nl�ğ� tüm Türk�ye �le paylaşmak en büyük hedef�m�zd�r.

RÜŞTÜ ŞENTUNA
Eskişehir Rumeli Sanayicileri ve 

İş İnsanları Derneği (ERİAD)  Başkanı
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meler ile iletişim sürdürülür. Bu-
nun yanı sıra yüz yüze kontrol ge-
rektiğinde hastalar ülkemize davet 
edilerek kontrolleri gerçekleştirilir.

HEKİMLER SAĞLIK 
TURİZMİNDE TERCİH SEBEBİ
Sağlık turizmi açısından en önemli 
önceliğin sağlık hizmeti veren hekim 
olduğu düşüncesindeyim. Hasta-
larımıza kendilerini ve istekleri-
ni ifade etmeleri için ayırdığımız 
zaman, hastalara özel olarak yapılan 
ameliyat planı, ameliyatın özenle icra 
edilmesi ve ameliyat sonrasındaki 
yakın takibin, hastaların Eskişehir’i 
tercih etmelerinde en önemli etmen 
olduğunu düşünüyorum. Bunun 
dışında Eskişehir’in dünyanın en 
güvenli şehirleri arasında yer alması, 
sağlık turizmi potansiyelini oldukça 
artırmaktadır. Şehirde trafik proble-
minin olmaması, otel opsiyonlarının 
çeşitliliği, yurt dışı uçuş imkânlarının 
bulunması ve 2-3 saatlik sürelerde 
Ankara ve İstanbul’daki havaliman-
larına erişilebilmesi Eskişehir’in 
avantajları arasında yer almaktadır. 
Ayrıca, ülkemizin uçuş rotalarının 
merkezinde kalması, bir turizm ülkesi 
olması ve yabancı ülke vatandaşları-
nın ülkemize rahatlıkla ulaşabilmele-
ri, Türkiye’yi önde gelen sağlık turizmi 
destinasyonlarından biri haline ge-
tirmektedir. Eskişehir’in bahsedilen 
coğrafi avantajları ve rahat bir şehir 
olması nedeniyle giderek artan şekilde 
talep göreceği kanaatindeyim.  

ÜLKEMİZ sağlık turizmi açısından 
oldukça revaçta. Bunun en önemli 
nedeninin sağlık hizmetini veren 
hekimler olduğunu düşünüyorum. 
Hastalar, kendilerini ve sorunla-
rını dinleyen, özel çözümler üre-
tebilen ve bu çözüm yöntemini en 
özenli şekilde uygulayan ve ameli-
yat sonrasındaki süreçte de hasta-
ların yanında olduğunu hissettiren 
hekimleri buluyor ve kendilerini bu 
hekimlere emanet ediyor. Olumlu 
hasta deneyimleri, ameliyat talebi 
olan hastaların ülkemizi tercih et-
mesinde en büyük etken.

Plastik, Rekonstrüktif ve Estetik 
Cerrahi branşı ile ilgilenen sağlık 
turizmi hastalarının büyük bir bö-
lümü estetik işlemler talep etmek-
tedir. Yüz bölgesi ile ilgili olarak yüz 

rinden ameliyat öncesi konsültas-
yonlar gerçekleştirilip ardından 
ameliyat planları yapılır. Ardından 
talepleri olması durumunda hava-
limanından transfer, otel rezervas-
yonu ve kontrol ile operasyon sü-
reçlerinde kendilerine eşlik edecek 
bir görevlinin planlanması gibi hiz-
metler sunulur. Ameliyat sonrası 
takip süreçlerinde hastalarla tele-
fon ile sesli ya da görüntülü görüş-

germe, üst ve alt göz kapağı estetiği, 
burun estetiği, kepçe kulak estetiği, 
dudak kaldırma operasyonu ve saç 
ekimi operasyonları sıklıkla talep 
edilen ameliyatlar arasındadır. 

Yurt dışından şehrimize gelen 
hastaların bir kısmı yurt dışında ya-
şayan vatandaşlarımız, bir kısmı ise 
yabancı ülke vatandaşlarıdır. Has-
talar hekime ulaştıktan sonra gö-
rüntülü görüşme ve fotoğrafl ar üze-

Yurtdışından gelen hastaların olumlu deneyimleri, ülkemizi tercih etmelerinde en büyük etken olarak görülüyor. Eskişehir’in 
dünyanın en güvenli şehirleri arasında yer alması ve ulaşımın kolay sağlanması ise kentin sağlık turizmi potansiyelini artırıyor.

Dünyanın en güvenli şehirleri 
arasında yer alması Eskişehir'in 
sağlık turizmi potansiyelini artırıyor

Esk�şeh�r güvenl�k ve rahat ulaşımla 
sağlık tur�zmde terc�h sebeb� 
Esk�şeh�r dünya çapında en güvenl� şeh�rlerden b�r�d�r. Kolay ulaşım �mkânlarının 
bulunduğu şehr�m�z ülkem�z� sağlık tur�zm� alanında tems�l edeb�lecek 
dest�nasyonlardan b�r� olarak öne çıkmaktadır. Bu özell�kler yabancı ülke 
vatandaşı hastaların şehr�m�z� terc�h etmeler�n� teşv�k edecekt�r.

OP. DR. SERHAT ATALAY
Plastik Rekonstrüktif 

ve Estetik Cerrahi Uzmanı
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nulabilir. Yurt dışından gelen hastalar 
için özel tedavi paketleri oluşturulabi-
lir. Bu paketler, tedavi sürecini kapsayan 
tüm hizmetleri içerebilir ve hastaların 
maliyetleri önceden planlamalarına 
yardımcı olabilir. Ayrıca, hastaların 
tedavi süreci dışında şehri keşfetme-
leri için turizm ve rehberlik hizmetleri 
sunulabilir; şehir turları, kültürel et-
kinlikler ve özel geziler düzenlenebilir.

SAĞLIK turizminde Estetik, Plastik 
ve Rekonstrüktif Cerrahi alanında 
dikkat edilmesi gereken birçok hu-
sus vardır. Öncelikle estetik, plastik 
ve rekonstrüktif cerrahide uzman-
laşmış bir cerrah seçmek oldukça 
önemlidir. Cerrahın deneyimi başa-
rı oranını ve hastanın memnuniyeti-
ni belirleyen en önemli faktörlerden 
biridir. Her hasta için cerrahi müda-
halenin uygunluğu dikkatlice değer-
lendirilmelidir. Hastanın genel sağ-
lık durumu ve ameliyata uygunluğu 
göz önünde bulundurulmalıdır. Ba-
zı sağlık sorunları olan hastalar için 
cerrahi riskler daha yüksek olabilir, 
bu nedenle ameliyat öncesi detay-
lı bir değerlendirme yapılması şart-
tır. Hastanın anatomik yapısı, cilt ve 
doku kalitesi, alışkanlıkları cerrahi 
planlamayı etkileyen önemli faktör-
lerdir. İlk görüşmede hastaya ame-

hizmetler sunulmalıdır. Tedavi öncesi 
ve sonrası süreçte hastaların ihtiyaç 
duydukları her türlü bilgiye erişimlerini 
sağlamak için danışmanlık hizmetleri 
verilebilir. Hastaların havalimanından 
otel veya hastane arasındaki ulaşımı 
özel transfer hizmetleri ile düzenlene-
bilir. Ayrıca, hastaların tercih ve ihti-
yaçlarına uygun otellerde konaklama 
imkanı ve tercümanlık hizmetleri su-

liyat sonrası olası sonuçlar açık ve 
gerçekçi bir şekilde anlatılmalıdır. 
Hastanın beklentileri ile gerçekçi so-
nuçlar arasında uyum sağlanması, 
başarılı bir tedavi süreci için kritik 
öneme sahiptir.

Estetik ve rekonstrüktif cerrahi-
de kullanılan teknolojilerin gelişme-
siyle birlikte, daha hassas ve etkili 
cerrahi yöntemler ortaya çıkmak-
tadır. Robotik cerrahi, lazer tekno-
lojileri, biyouyumlu 3D ürünler ve 
güç destekli liposuction gibi yeni-
likçi teknolojilerin kullanımı arta-
caktır. Genetik ve biyoteknolojideki 
ilerlemeler, cerrahi tedavilerin daha 
da kişiselleştirilmesine olanak sağ-
layabilir. Hastaların doğal bir görü-
nüm elde etme isteği ve minimal in-
vaziv cerrahi tekniklerin gelişimiyle 
cerrahi müdahaleler daha az inva-
ziv ve daha az belirgin hale gelecek-
tir. Hastaların genetik profilleri ve 
kişisel özellikleri, tedavi planlama-
sında daha fazla dikkate alınabilir. 
Dijital teknolojinin cerrahi planla-
mada kullanılması operasyon süre-
lerini kısaltabilir. Ancak bu süreç-
te her şeyden önemlisi hastaların 
güvenliğidir. Etik standartların ko-
runması ve hasta memnuniyeti de 
önemli bir rol oynayacaktır.

KENTTEKİ SAĞLIK TURİZMİNİN 
GELİŞMESİ İÇİN HİZMET AĞI 
GENİŞLETİLMELİ
Eskişehir’de sağlık turizminin gelişme-
si için yurt dışından gelen hastaların 
seyahatlerini ve tedavilerini rahat ve 
sorunsuz hale getirmek amacıyla çeşitli 

Estetik cerrahide başarılı sonuçlar için uzman cerrah seçimi ve hastanın genel 
sağlık durumunun titizlikle değerlendirilmesi hayati önem taşıyor.

Estetik cerrahide başarının anahtarı, uzman 
cerrah seçimi ve detaylı değerlendirme

“Esk�şeh�r, sağlık tur�zm� 
�ç�n �deal b�r dest�nasyon”
Termal suları ve tar�h� zeng�nl�kler�yle sağlık tur�zm� �ç�n �deal b�r dest�nasyon 
olan Esk�şeh�r, sağlık tur�zm� açısından b�rçok caz�be merkez�ne sah�pt�r. Kenttek� 
termal suların c�lt rahatsızlıkları, romat�zmal hastalıklar ve stres g�b� sağlık 
sorunlarına olumlu etk�ler� b�l�nmekted�r. Ayrıca, Esk�şeh�r’�n tar�h� ve kültürel 
zeng�nl�kler�, şeh�rdek� tar�h� yapılar, müzeler ve esk� sokaklar, z�yaretç�lere hem 
tar�h� b�r yolculuk hem de ruhsal b�r d�nlenme �mkânı sunar.

 OP. DR. ESEN KARAKAYA
Estetik, Plastik

ve Rekonstrüktif Cerrahi Uzmanı
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yısıyla şehrin ekonomisine olumlu 
etkiler yapmaktadır. Fakat sağlık tu-
rizmi Eskişehir’de olması gereken 
durumda değil. Eskişehir her açı-
dan turizme elverişli bir ortam. Her 
yere 4 saatlik bir mesafede. Ankara, 
İstanbul, İzmir, Antalya’dan Eskişe-
hir’e geliş çok zor değil. Dolayısıyla 
turizmin her çeşidi de denenebilir. 

ODUNPAZARI Belediyesi olarak, turizmin 
her alanına yönelik çalışmalarımız bu-
lunmaktadır. Sağlık turizmi de bu çalış-
malarımızın bir parçasını oluşturuyor. 
Şehrimizin sağlık turizmi potansiyelini 
değerlendirerek, bu alanla ilgili hizmetle-
rin geliştirilmesine yönelik çeşitli çalış-
malar gerçekleştiriyoruz. Yerel yönetim-
lerin sağlık turizmine katkısının önemli 
olduğunu düşünüyorum. Sadece sağlık 
hizmetlerinin kalitesiyle değil, aynı 
zamanda turistlerin şehirdeki konakla-
ma, ulaşım, eğlence ve kültürel faaliyetle-
re erişiminde de yerel yönetimlerin rolü 
büyüktür. Bu nedenle, yerel yönetimlerin 
sağlık turizmini desteklemesi, sağlık te-
sislerinin altyapısını güçlendirmesi ve 
şehirdeki diğer turizm unsurlarını ge-
liştirmesi gerekmektedir. Bunun için 
de Sağlık Müdürlüğünün, Turizm Mü-
dürlüğünün, üniversitelerin en başta da 
devletin temsilcisi Valiliğin yerel yöne-
timlere katkı sunması gerekiyor.

daha da geliştirmesine ve şehrimizin 
bu alandaki potansiyelini maksimum 
düzeyde kullanmasına katkıda bulun-
mayı hedefl iyoruz. Bunun için Odun-
pazarı’nda sağlık turizmi tesislerinin 
sayısını çoğaltılması, tanıtım faaliyet-
lerinin arttırılması ve sağlık turizmiyle 
ilgili işbirliklerinin ve etkinliklerin dü-
zenlenmesi gibi adımlar atmayı planlı-
yoruz. Örneğin; Eskişehir’de çok uzun 
yıllardır tartışılan, çalışmaları başla-
tılan ancak bir türlü sonuçlandırılma-
yan Kızılinler-Eşenkara Kür Merkezi 
Projesi için, uzmanlar ve bilim insanla-
rı ile toplantı yaparak; proje hakkındaki 
değerlendirme ve önerilerini dinledik. 
Odunpazarı Belediyesi’nin bu alanda 
hiçbir yetkisi ve hakkı yok. Kızılinler-E-
şenkara Kür Merkezi Projesi’ni Kültür 
ve Turizm Bakanlığı teşvik kapsamı 
içine almış. Sağlık Bakanlığı destekle-
me kararı almış, ama hiçbir hamle ya-
pılmamış. Belki günü kurtarmak için 
belki de o anda bir takım gelişmeler 
olsun diye bir şeyler yapılmış. Biz de 
yıllardır ortada kalmış bir projeyi can-
landırmak istedik. Somut ve işe yarar bir 
adım atmak istedik. Dönemin Kültür ve 
Turizm Bakanı ile ben şahsen görüştüm.  
‘Kür Merkezi Projesini yapın, gelin 
ondan sonra konuşalım’ dedi, ancak Kür 
Merkezinin bize tahsisi ile ilgili bir yazı 
yazdığımızda da olumlu yanıt alamadık. 

Sağlık turizmi, Eskişehir’e önemli 
ekonomik katkılar sağlayabilecek bir 
sektör, ancak şehrin doğal alt yapı-
sı olmasına rağmen göz ardı edilmiş 
de bir sektör. Şehrimizdeki turizm 
tesislerinin ve hizmetlerinin kalite-
si, yerli ve yabancı turistlerin şehri 
tercih etmesini sağlamakta ve dola-

KIZILİNLER-EŞENKARA 
KÜR MERKEZİ PROJESİ’Nİ 
CANLANDIRMAYI PLANLIYORUZ
Odunpazarı Belediyesi olarak, önü-
müzdeki dönemde sağlık turizmini 

Gelecekteki planlarımız arasında sağlık turizmini daha da geliştirmek ve şehrimizin bu alandaki potansiyelini maksimum 
düzeyde kullanmak bulunmaktadır. Bunun için Odunpazarı’nda sağlık turizmi tesislerinin sayısının çoğaltılması, tanıtım 
faaliyetlerinin arttırılması ve sağlık turizmiyle ilgili işbirliklerinin ve etkinliklerin düzenlenmesi gibi adımlar atmayı planlıyoruz.

Sağlık turizmini geliştirecek adımlar atacağız

Sağlık tur�zm�n�n 
gel�şmes� �ç�n tüm 
kurumlar �ş b�rl�ğ� 
yapmalı
Kent�m�zdek� sağlık tur�zm�n�n 
gel�şmes� �ç�n çeş�tl� adımlar 
atılab�l�r. Bunlar arasında, sağlık 
tur�zm� tes�sler�n�n ve altyapısının 
güçlend�r�lmes�, tanıtım faal�yetler�n�n 
artırılması, �lg�l� �şb�rl�kler�n�n ve 
etk�nl�kler�n düzenlenmes�, sağlık 
tur�stler�ne yönel�k özel h�zmetler�n 
sunulması g�b� adımlar öneml�d�r. 
Ayrıca, şehr�n d�ğer tur�zm 
unsurlarının da gel�şt�r�lmes� ve 
bütünsel b�r tur�zm pol�t�kasının 
uygulanması da sağlık tur�zm�n�n 
gel�şmes�ne katkı sağlayacaktır. 
Ancak, yerel yönet�mler olarak bu 
sorumluluğu b�z�m tek başımıza 
üstlenmem�z mümkün değ�l. 
Daha önce de söyled�ğ�m g�b�, 
Sağlık Müdürlüğünün, Tur�zm 
Müdürlüğünün, ün�vers�teler�n en 
başta da devlet�n tems�lc�s� Val�l�ğ�n 
beled�yelerle �ş b�rl�ğ� �ç�nde olması 
gerek�yor. 

KAZIM KURT
Odunpazarı 

Belediye Başkanı
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hizmet sunuyoruz.
Merkezde yatılı olarak kalan has-

taların, görevli hasta bakım perso-
nelleri tarafından her gün düzenli 
olarak öz bakım ihtiyaçları karşı-
lanırken; uzman psikolog ve hasta 
bakım elemanları tarafından has-
talarla birlikte zihinsel ve beden-
sel faaliyetleri güçlendirecek, sağ-
lık durumlarına uygun etkinlikler 
ve yürüyüşler yapılıyor. Ayrıca Alz-
heimer hastalarından ihtiyacı olan-
ların Fizyoterapi ve Rehabilitasyon 
Merkezi’mizde fizyoterapist eşli-
ğinde tedavileri de gerçekleştirili-
yor. Merkezimiz, uluslararası stan-
dartlarda hizmet sunarak sağlık tu-
rizmine katkı sağlamaktadır.

HEPİMİZİN yaşamında belirleyici olan 
ortak birkaç evre bulunmaktadır. 
Çocukluk, ergenlik, gençlik, yetiş-
kinlik ve yaşlılık gibi evreler, top-
lumdan topluma farklı biçimlerde 
deneyimlenir. Eğer şanslıysak, he-
pimizin görmek istediği bir evredir 
yaşlılık. Yaşlılık sürecini ideal bir 
şekilde yaşamak için dünyanın dört 
bir yanında çeşitli devlet politikala-
rı geliştirilmekte, özel ve devlet ku-
ruluşlarının sayısı artırılmaktadır. 
Bu bağlamda verilen hizmetler, ge-
nel olarak ileri yaş ya da yaşlı bakı-
mı kavramı altında toplanmaktadır.

İleri yaş bakım hizmetleri, ülke-
lerin sahip oldukları yaşlı nüfusu-
na, ekonomik, kültürel ve toplum-
sal yapıya göre şekillenmektedir. 
Yaşam kalitesi ve erişilebilen tıb-
bi bakım zaman içerisinde geliş-
mektedir. Bu sebeple, zamanla yaş-
lı bakımı konusunda kaliteli hizmet 
sunan kuruluşlar tercih edilmek-
te ve bu da bazı ülkelerin uluslara-
rası sağlık turizmi arenasında da-
ha çekici olmasını sağlamaktadır. 
Türkiye’de de bu kapsamda hizmet 
veren kuruluşların sayısı gün geç-
tikçe artmakta ve yaşlı bakımı ala-
nında tanınırlığa yönelik çalışma-
lar yapılmaktadır. Tepebaşı Beledi-
yesi olarak bu alanda sunduğumuz 
hizmetler, Türkiye’nin uluslararası 
sağlık turizmi alanında hedefl ediği 
konuma gelmesi açısından büyük 
önem taşımaktadır.

Metin Özöğüt Yaşam Merkezi, 
duyarlı vatandaşların desteklerini 
Eskişehir’e kazanım olarak sunma-
ya devam ediyor. Özöğüt ailesi tara-
fından inşaat giderleri karşılanan 

ihtiyaçları olan her türlü hizmete 
ulaşabiliyorlar.

ALZHEİMER KONUKEVİ TÜRKİYE’DE 
SAYILI ÖRNEKLERDEN
Alzheimer Konukevi’miz ise Türki-
ye’ye ve dünyaya örnek teşkil ediyor. 
Alzheimer hastası vatandaşların ve 
ailelerinin yaşamını kolaylaştırmak, 
sosyal hayata katılımını desteklemek 
amacıyla hayata geçirdiğimiz Alzhe-
imer Konukevi’miz, Aşağı Söğütönü 
Mahallesi’nde bulunan Melih Savaş 
Yaşam Köyü’nde hizmet vermeye 
devam ediyor. Alzheimer Konukevi 5, 
Alzheimer Derneği de 2 olmak üzere 
Melih Savaş Yaşam Köyü’ndeki 7 ayrı 
binada toplam 140 hasta kapasitesi ile 

merkezde, deneyimli vatandaşlar 
günlerini keyifl i, sağlıklı ve huzur-
lu biçimde geçiriyor. 72 kişilik yatak 
kapasitesi ile hizmet veren tesiste, 
33 metrekarelik özel bakım odası 
yer alıyor. Bodrum, zemin ve birinci 
kattan oluşan merkez; mutfak, ça-
maşırhane, soğuk hava deposu, sı-
ğınak, çok amaçlı salon, yemek salo-
nu, dinlenme ve TV salonu, fizyote-
rapi salonu, sağlık atölyesi, doktor 
odası, revir gibi alanları ile misafir-
lerine hizmet sağlıyor.

Merkezde kalan vatandaşlar, haf-
tanın belirli günlerinde resim, mü-
zik ve spor atölyelerine katılıyor. 
Bu faaliyetler, yalnızca fiziksel sağ-
lıklarını korumakla kalmayıp, ay-
nı zamanda ruhsal sağlıklarına da 
katkı sağlıyor. Bu sayede, yurt dı-
şından gelen misafirlerimiz de hem 
dinlenme hem de sağlıklı bir yaşam 
sürme imkanına sahip oluyorlar. 
Yaklaşık 3 yıldır hizmet veren Me-
tin Özöğüt Yaşam Merkezi’mizde 

Tepebaşı Belediyesi olarak, sağlık ve sosyal 
hizmetler kapsamında hayata geçirdiğimiz 
projelerle sağlık turizmine katkı sağlıyoruz.

Sağlık turizmine özel projeler geliştiriyoruz

Sağlık tur�zm� �ç�n ortak 
hedef doğrultusunda çalışılmalı
Esk�şeh�r’�n sağlık tur�zm�nde c�dd� b�r potans�yele sah�p olduğunu b�l�yoruz. Ancak bu 
potans�yel�n tam anlamıyla değerlend�r�leb�lmes� �ç�n bazı sorunların çözüme kavuşması 
gerek�yor. Bu noktada en öneml� problem kenttek� havaalanının atıl durumda kalmasıdır. 
Şehr�n sağlık tur�zm�nde �vme yakalaması �ç�n bu sorun en hızlı şek�lde çözüme 
kavuşturulmalıdır. Ayrıca Esk�şeh�r’�n sağlık tur�zm�nde hak ett�ğ� noktaya ulaşması �ç�n 
bu alanda faal�yet gösteren tüm aktörler�n �ş b�rl�ğ�n� güçlend�rerek ortak b�r hedef 
doğrultusunda çalışması gerekt�ğ�n� düşünüyorum. Sağlık tur�zm� �ç�n gerçekleşt�rd�ğ�m�z 
projeler, şehr�m�z�n bu alandak� caz�bes�n� artıracak ve Esk�şeh�r’� uluslararası sağlık 
tur�zm� har�tasında öneml� b�r noktaya taşıyacaktır.

DT. AHMET ATAÇ
Tepebaşı Belediye Başkanı
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ozon, kupa ve hacamat tedavisi sağlık 
turizmi açısından ilgi çekici bir diğer 
alandır. 

Yunus Emre Devlet Hastanemiz yu-
karıda bahsettiğimiz alanlarla birlikte 
özellikle tüp bebek tedavisinde, kor-
nea naklinde ve fizik tedavi ve reha-
bilitasyon alanında başarılı hizmetler 
verilmektedir. Eskişehir Ağız ve Diş 
Sağlığı Hastanesi olarak ise sağlık tu-
rizmi kapsamında yurtdışından gelen 
hastalarımızın ağız ve diş sağlığı ihti-
yaçlarına yönelik olarak tüm restora-
tif tedavi işlemleri ve bunun yanında 
estetik ihtiyacını karşılayacak şekilde 
ortodontik tedaviler ve implant uygu-
lamaları yapılmaktadır. Hastanemiz 
sağlık hizmetlerinde teknolojik alt ya-
pı konusunda Avrupa standartlarını 
yakalamış olup hastaların mevcut diş 
problemlerinin tespit ve teşhisinde 
yapay zeka uygulamasını da yerli ya-
zılımla ülkemizde ilk defa pilot uygu-
lama olarak devreye almıştır. İyi hiz-
met kalitesi ve uygun fiyat politikası 
ile uluslararası hasta taleplerini karşı-
lamayı ve hasta memnuniyetini sağla-
mayı hedefl emekteyiz.

SAĞLIK Bakanlığı’nın stratejik planları 
çerçevesinde “Türkiye’nin sağlık tu-
rizminde tercih edilen ülkeler arası-
na dahil olması” hedefiyle uluslararası 
sağlık hizmetleri alanında ülkemizde 
sunulan hizmetlerin tanıtımını yap-
mak, kamu ve özel sektörün sağlık tu-
rizmine yönelik faaliyetlerini destek-
lemek ve koordine etmek, uluslararası 
sağlık hizmetlerine ilişkin politika ve 
stratejiler ile hizmet sunum standart-
ları ve akreditasyon kriterleri konu-
sunda Bakanlığa önerilerde bulunmak 
üzere Uluslararası Sağlık Hizmetleri 
unvanı ile bir anonim şirket (USHAŞ) 
kurulmuştur.

“HealthTürkiye” markası altında, 
2019 yılında Sağlık Bakanlığı uhde-
sinde alt yapısı oluşturulan, sağlık tu-
rizmi paydaşlarını uluslararası alanda 
tanıtıp sağlık turistleri ile ülkemizde 
hizmet sunan yetkili sağlık tesisleri-
ni bir araya getirmeyi amaçlayan plat-
form Sağlık Bakanlığı öncülüğünde ta-
mamlanarak Türkiye’nin bu alanda-
ki resmi platformu “HealthTürkiye” 
Web Portalı uygulamaya alınmıştır. 
Bu Portal, sağlık turistlerinin kolay ve 
güvenli bir şekilde bilgiye erişebilme-
lerine imkan sağlayacak ve dünyada 
ilgili otoritenin desteği ile oluşturulan 
kapsamlı nadir platformlardan biridir.

ESKİŞEHİR’E YAPILAN BAŞVURULAR 
YÜZDE 0,18’DEN YÜZDE 2,1’E YÜKSELDİ
Sağlık turistlerinin Türkiye’de tercih 
ettiği iller sıralamasında Eskişehir ilk 
10 şehir arasında yer almaktadır. Es-
kişehir uluslararası sağlık turizmi ala-
nında birçok modern hastane ve sağlık 

sıra, güvenilir şehirler listesinde ve öğ-
renci dostu şehirler arasında yer alma-
sı, tarihi, kültürel zenginlikleri, termal 
turizmi potansiyeliyle tercih edilebi-
lirliği yüksek bir sağlık turizmi merke-
zi haline gelmeye adaydır. 

Eskişehir Şehir Hastanemiz 1150 
yatak kapasitesi, 37 ameliyathanemiz 
ve 450 hekimimiz ile hizmet vermek-
tedir. Hastanemizde her türlü cerrahi 
ve dahili tanı, tetkik ve tedaviler yapıl-
maktadır. Hastanemiz yeni başlayan 
parkinson hastalarına beyin pili ame-
liyatı ile ülkemizde kamu hastanele-
rinde sayılı merkezlerden birisi konu-
mundadır. Bu da sağlık turizmi açısın-
dan ilgi çekici bir alan olacaktır. Kalp 
Damar cerrahisinde By-pass cerrahisi 
hastaları da hedef kitlemizdir. Gele-
neksel ve tamamlayıcı tıp ünitemizde 

merkezi ile uluslararası standartlarda 
hizmet sunmaktadır. Sağlık Bakanlı-
ğı verilerine göre Eskişehir’e yapılan 
uluslararası başvurular 2021 yılında 
%0,18 iken 2023 yılında %2,1’e yük-
selmiştir. Gelen hastaların %30’u ka-
mu hastanelerinden, %12’si üniversi-
te hastanesinden, %58’i özel hastane 
ve muayenehanelerden hizmet almış-
tır. Uluslararası sağlık turizmi alanın-
da Eskişehir’i çoğunlukla Asya Pasi-
fik, Avrupa, Ortadoğu ve Afrika ülkele-
ri tercih etmiştir. Eskişehir bu alanda; 
kurumsal ve modern sağlık tesisleri, 
yetişmiş uzman sağlık ekibinin yanı 

Eskişehir, kurumsal ve modern sağlık tesisleri ile yetişmiş uzman sağlık ekibinin yanı sıra, tarihi, kültürel zenginlikleri, 
termal turizmi potansiyeliyle tercih edilebilirliği yüksek bir sağlık turizmi merkezi haline gelmeye adaydır. 

Eskişehir, sağlık turizmi 
merkezi olma yolunda ilerliyor

Caz�be merkez� olmak 
�ç�n uyum �ç�nde çalışılmalı
Esk�şeh�r’dek� sağlık tes�sler�m�z sadece Esk�şeh�r’e değ�l, bölgem�ze ve hatta Türk�ye’n�n 
başka �ller�nden gelen vatandaşlarımıza h�zmet vermekted�r. Bu referansla med�kal tur�zm 
h�zmet�n� uluslararası standartlara göre verd�ğ�m�z� ve vermeye hazır olduğumuzu bel�rtmek 
�ster�z. İl�m�z�n sağlık tur�zm�nde caz�be merkez� hal�ne gelmes� �ç�n paydaşlarla gel�şt�r�lecek 
�ş b�rl�ğ� �le tanıtım, ulaşım, konaklama h�zmetler�n�n ahenk �ç�nde çalışması elzemd�r. İl Sağlık 
Müdürlüğümüz bağlı tes�sler� �le b�rl�kte bu konuda donanımlı b�r�mler�yle her türlü g�r�ş�mde 
bulunmaya, �şb�rl�ğ� ve koord�nasyonu sağlamaya mukted�r durumdadır.

DOÇ. DR. YAŞAR BİLDİRİCİ 
Eskişehir İl Sağlık Müdürü
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yaşadıklarını söyledi. Başta İngiltere 
olmak üzere; Belçika, Hollanda, Arap 
ülkeleri, İrlanda, Romanya, Malta gibi 
birçok ülkeden gelen hastaların, Eski-
şehir’i ve hastanelerini tercih etmesi-
nin kendileri için büyük bir motivasyon 
kaynağı olduğunu dile getiren Soğukpı-
nar, “Özellikle obezite cerrahisi, plastik 
cerrahi, ortopedi, beyin cerrahisi, kulak 
burun boğaz ve kardiyoloji gibi alan-
larda en çok tercih edilen hastaneler-
den biri olmamız, çalışmalarımızın ne 
kadar değerli olduğunun bir gösterge-
sidir” açıklamasında bulundu. Tıptaki 
son gelişmeleri yakından takip ederek, 
her zaman en kaliteli sağlık hizmetini 
sunmayı ve sağlık sektöründe standart-
ları daha da yükseltmeyi hedefl edikleri-
ni aktaran Soğukpınar, gelecekte de bu 
yolda kararlılıkla ilerleyerek hastalarına 
en iyi tedavi ve bakımı sunmaya devam 
edeceklerini söyledi. 

ESKİŞEHİR’DE 5 bin 720 metrekare-
lik alanda faaliyet gösteren Anadolu 
Hastanesi, toplamda 63 hasta yatağı, 
20 yoğun bakım yatağı (5 genel yoğun 
bakım, 5 KVC yoğun bakım, 4 koro-
ner yoğun bakım, 6 yeni doğan yoğun 
bakım kuvözü) ve 8 gözlem yatağıyla 
hizmet veriyor. Ayrıca 3 ameliyatha-
ne, doğumhane, yeni doğan yoğun ba-
kım ünitesi, mikrobiyoloji, radyoloji 
ve klinik laboratuvarları, acil servis 
üniteleri ile hizmet sunduklarını be-
lirten Özel Eskişehir Anadolu Has-
tanesi Genel Müdürü Op. Dr. İ. Cenk 
Soğukpınar, hastanelerini son tekno-
loji medikal ekipmanlarla donattıkla-
rını söyledi. 

Alanında uzman doktorlar ve sağlık 
personeli tarafından yönetilen Özel 
Eskişehir Anadolu Hastanesi’nin, 
birçok tıbbi dalda kaliteli sağlık hiz-
metleri sunmayı amaçladığını akta-
ran Soğukpınar, “Hastanemiz kuru-
luşundan bugüne kadar geçen süre 
zarfında, teknolojiye yatırım yaparak 
ve alanında uzman sağlık personeliy-
le bir araya gelerek hastalarına en iyi 
bakımı sunma konusunda kararlı bir 
şekilde ilerlemiştir. Hasta memnu-
niyetini ön planda tutan bir anlayış-
la çalışarak, pek çok alanda başarılı 
tedavilere imza atmış ve birçok has-
ta için umut olmuştur” diye konuştu. 

Uluslararası hasta kabulüne önem 
vererek, yabancı misafirlerin dil ve 
kültür farklılıklarını gözeterek ulus-
lararası standartlarda oldukça geniş 
bir yelpazede sağlık hizmeti sunduk-
larını anlatan Soğukpınar, bu kap-
samda, obezite cerrahisi, ortopedi, 

SAĞLIK SEKTÖRÜNDE STANDARTLARI 
YÜKSELTMEYİ HEDEFLİYOR
Bugüne kadar dünyanın dört bir 
yanından binlerce yabancı hastaya 
ev sahipliği yaptıklarının altını çizen 
Cenk Soğukpınar, uzman hekim kad-
roları, deneyimli ekipleri ve son tekno-
loji tıbbi cihazlarıyla, farklı ülkelerden 
gelen hastalar tarafından tercih edilen 
bir hastane olmanın haklı gururunu 

kardiyoloji ve beyin ve sinir cerrahisi 
gibi birçok alanda uzmanlaştıkları-
nı kaydetti. Cenk Soğukpınar, “Ayrıca 
hastalarımızın konaklama ve lojistik 
gibi ihtiyaçlarının da koordinasyonu-
nu sağlıyoruz. Uzmanlaşmış ekipler 
ve modern tesislerle donatılmış olan 
hastanemiz, uluslararası hasta kabu-
lü ve sağlık turizmi koordinasyonun-
da da destek sunmaktadır” dedi. 

Eskişehir’in önde gelen sağlık kuruluşlarından biri olan Özel Eskişehir Anadolu Hastanesi, son teknoloji 
ekipmanlarla donatılmış modern tesisleriyle uluslararası standartlarda hizmet sunuyor. 

Özel Eskişehir Anadolu Hastanesi, uluslararası 
standartlarda ileri sağlık hizmeti sunuyor

Yüksek teknoloj� barındıran 
modern tes�sler�yle öne çıkıyor
Sağlık tur�zm� alanında öne çıkan özell�kler�n�n uluslararası hasta kabulü ve �let�ş�m 
olduğuna vurgu yapan Soğukpınar, “Yabancı hastalarımızın �ht�yaçlarını anlamak 
ve onlara evler�ndek� rahatlığı sunmak �ç�n çaba harcıyoruz. D�l bar�yerler�n� aşmak 
ve kültürel farklılıkları anlamak �ç�n özel b�r ek�p bulunduruyoruz. Teknoloj� ve 
tes�sler�m�z de b�z� rak�pler�m�zden ayıran b�r unsur. Modern tıbb� ek�pmanlarla 
donatılmış olan hastanem�zde, hastalarımıza en etk�l� tedav� seçenekler�n� 
sunmak �ç�n sürekl� olarak teknoloj�k yen�l�kler� tak�p ed�yoruz. Son olarak, 
hastalarımızın memnun�yet� ve tak�b� b�z�m �ç�n her zaman öncel�kl�d�r.  Her 
hasta b�r b�rey olarak ele alınır ve onların �ht�yaçlarına en �y� şek�lde yanıt vermek 
�ç�n çaba göster�l�r. Tedav� süreçler�n� yakından tak�p ederek, hastalarımızın 
sağlığına değer katmak ve onların �y�leşmeler�ne yardımcı olmak b�z�m en büyük 
mutluluğumuzdur” �fadeler�n� kullandı. 

OP. DR. İ. CENK SOĞUKPINAR
Özel Eskişehir Anadolu Hastanesi 

Genel Müdürü
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birçok özel mekan kazandırdıklarının 
da bilgisini paylaşan Kaya, Grande Arte 
Oteli’nde bulunan Lenore Patisserie ile 
Fransız lezzetlerini Eskişehir’e taşıdık-
larını açıkladı. Teho İtalyan Restaurant 
ile İtalyan lezzetlerinin deneyimlenebi-
leceği bir mekan sunduklarını sözlerine 
ekleyen Kaya, Pivot Pub ile müşterilerine 
eğlenceli müzikler eşliğinde keyifl i vakit 
geçirebilecekleri bir ortam sundukları-
nı söyledi. Yasemin Kaya ayrıca geniş ve 
modern Luna etkinlik salonları ile çeşitli 
organizasyonlar ve toplantılar için ideal 
bir mekanda misafirlerinin her türlü ih-
tiyacına cevap verdiklerini dile getirdi.

İŞLETMEYE aldıkları 30 odalı ilk otel-
leri Grande Stella'nın ardından Es-
kişehir'in ilk sanat konseptli oteli 
Grande Arte’yi kurduklarını belirten 
RK Group Yönetim Kurulu Başka-
nı Yasemin Kaya, “Grande Arte, adı-
nın anlamına uygun olarak ‘Büyük 
Sanat Oteli’ konseptiyle hizmet ve-
ren, konfor ve estetiği bir araya ge-
tiren bir tesistir. Otelimiz, misafir-
lerine rahat ve lüks bir konaklama 
sunarken aynı zamanda sanatsal fa-
aliyetler ve etkinliklerle de öne çık-
maktadır. Sanat galerileri, atölyeler 
ve çeşitli sergilerle zenginleştirilmiş 
otelimizde, sanatseverler için eşsiz 
deneyimler sunuyoruz” diye konuş-
tu. Otellerinde, geniş ve modern spa, 
rahatlatıcı sauna ve konforlu bir ha-
vuz gibi olanaklar bulunduğuna dik-
kat çeken Kaya, ayrıca profesyonel 
fizyoterapi hizmetleri ile misafir-

avantajlı sağlık hizmetleri sunduklarını 
açıklayan Yasemin Kaya, “Bu iş birlikle-
ri, misafirlerimizin sağlık problemleri-
ne otel konforunda çözüm bulmalarını 
sağlarken, aynı zamanda sağlık turizmi 
alanında sunduğumuz hizmetlerin ka-
litesini de artırmaktadır. Yurt dışından 
gelen misafirlerimiz, özellikle tedavi 
ve iyileşme süreçlerinde otelimizin 
sunduğu yüksek standartlı hizmetlerden 
faydalanmak amacıyla bizi tercih etmek-
tedir. Bu misafirler, genellikle sağlık hiz-
metleri ve konforlu konaklama arayan, 
bilinçli sağlık turistleridir” şeklinde 
konuştu. Eskişehir’e bugüne kadar 

lerinin sağlık ve wellness ihtiyaçla-
rına da cevap verdiklerini kaydetti. 
Grande Arte’nin sanat ve sağlığı da 
bir araya getirdiğine vurgu yapan Ka-
ya, konuklarına hem bedensel hem 
de ruhsal anlamda yenilenme fırsatı 
sunduklarının altını çizdi.

Sağlık turizmi alanında sundukları 
benzersiz hizmetler ile sağlık ve kon-
foru da harmanladıklarını aktaran 
Yasemin Kaya, “Misafirlerimize sun-
duğumuz profesyonel fizyoterapi hiz-
metleri, lüks spa ve sauna imkanları, 
rahatlatıcı havuzumuz ve anlaşmalı 
sağlık kuruluşlarımız ile sağlığınızı 
ön planda tutuyoruz. Otelimizde ko-
naklanılan süre boyunca, hem dinlen-
me hem de sağlık hizmetlerimizden 
en üst düzeyde faydalanabiliyor. Sağ-
lık turizmi için gelen misafirlerimize, 
havuz, lüks spa, rahatlatıcı sauna ve 
profesyonel fizyoterapi hizmetleri gi-
bi özel hizmetler veriyoruz. Havuzu-
muz, misafirlerimizin dinlenme sü-
reçlerini destekleyen ideal bir ortam 
sunar. Spa merkezimizde, alanında 
uzman terapistler tarafından uygula-
nan cilt ve vücut bakımları, misafirle-
rimizin yenilenmesini sağlar. Sauna-
mız, hem fiziksel hem de zihinsel ra-
hatlama için ideal bir ortam sağlar. Bu 
hizmetlerimiz misafirlerimizin ihti-
yaçlarına göre özelleştirilmiş prog-
ramlar ve kişisel ilgi ile diğer oteller-
den ayrılmaktadır” dedi.

SAĞLIK PROBLEMLERİNE OTEL 
KONFORUNDA ÇÖZÜM SAĞLIYOR
Sağlık kuruluşları ile güçlü iş birlikle-
ri kurarak misafirlerine kapsamlı ve 

Konfor ve sanatı buluşturan Eskişehir’in ilk sanat konseptli oteli Grande Arte, misafi rlerine lüks 
konaklama ve sağlık hizmetleri sunarken, sanatsal etkinliklerle de unutulmaz deneyimler yaşatıyor.

Grande Arte Otel, lüks konaklama 
ve sağlık hizmetleri sunuyor

 Esk�şeh�r sağlık tur�zm�ndek�
 potans�yel�n� kanıtladı
Esk�şeh�r’�n sağlık tur�zm� açısından büyük b�r potans�yele sah�p olduğunu kanıtladığını 
bel�rten Yasem�n Kaya, “Şehr�n doğal termal kaynakları, modern hastaneler� ve uzman 
doktorları, tedav� amaçlı gelen tur�stler �ç�n �deal b�r ortam sunuyor. Ayrıca, Esk�şeh�r’�n 
ulaşım kolaylığı ve konaklama seçenekler�n�n çeş�tl�l�ğ�, sağlık tur�zm�n�n gel�ş�m�n� 
destekleyen öneml� unsurlar arasında yer alıyor” d�ye konuştu.

YASEMİN KAYA
RK Group 

Yönetim Kurulu Başkanı
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olduklarına dikkat çeken Aydınay, “27 
Ağustos 2018 yılında Tepebaşı bölge-
sinde faaliyete geçen hastanemiz, geniş 
branş skalası, tecrübeli uzman doktor ve 
personeli ile hizmet vermektedir. 46’sı 
yoğun bakım yatağı (yetişkin yoğun 
bakım, yeni doğan yoğun bakım, kardi-
yovasküler yoğun bakım ve kardiyoloji 
yoğun bakım) olmak üzere 154 hasta 
yatağı ve 44 günübirlik servis yatağı 
ve 5 ameliyathanesi ve en son tekno-
loji cihazları ile şehrimizin en büyük 
özel hastanelerinden biri olma niteli-
ğine sahiptir” dedi. Hastane olanakla-
rı hakkında da açıklamalarda bulunan 
Tugay Aydınay, “Hastanemizde hizmet 
verdiğimiz dahili branşlar; iç hasta-
lıkları, enfeksiyon hastalıkları, göğüs 
hastalıkları, çocuk sağlığı ve hastalık-
ları, kardiyoloji, nöroloji ve geleneksel 
tıp olarak sayılabilir. Cerrahi branşlar 
kapsamında da beyin ve sinir cerrahisi, 
genel cerrahi, göğüs cerrahisi, göz sağlığı 
ve hastalıkları, girişimsel radyoloji, kalp 
ve damar cerrahisi, kadın hastalıkları ve 
doğum, kulak-burun ve boğaz hastalıkla-
rı, ortopedi ve üroloji alanlarında hizmet 
vermekteyiz” ifadelerini kullandı.

GÜRLİFE Hastanesi Medikal Direktörü 
ve Başhekimi Dr. Tugay Aydınay, web 
sitesi hizmetleri, çağrı merkezi, ya-
bancı sigorta ilişkileri ve hasta trans-
fer hizmetleri kapsamında sorunsuz 
iletişim sağlamayı amaçladıklarını 
söyledi. Yabancı hastalar ile iletişim 
kuran personelleriyle iletişim sıkın-
tılarını minimuma indirgemek ve te-
davi hakkında gerekli tüm bilgileri 
aktarmak için yeterli donanım ve eği-
time sahip olduklarının altını çizen 
Aydınay, “Gürlife Hastanesi, Ulusla-
rarası Hasta Hizmetleri bölümüyle 
kapsamlı bir hizmet sunmakta olup, 
bu hizmetler arasında danışma, tanı 
hizmetleri, fatura ve sigorta işlem-
leri, konaklama düzenlemeleri ve dil 
tercüme hizmetleri de bulunmakta-
dır. Hastanemiz, hastalarına ülke-
sine geri dönene kadar hizmet sağ-
layacak bir sistem tasarlamıştır. Bu 

“ESKİŞEHİR VE ÇEVRESİNDE 
ÖNCÜ OLMAYI HEDEFLİYORUZ”
Sağlık sektöründe verdikleri hizmeti 
üst sıralara taşıyacak plan ve projele-
ri olduğundan da bahseden Aydınay, 
ileriki dönemde Eskişehir ve çevresin-
de yüksek kalitede, hızlı ve güvenilir çö-
zümlerle özel sağlık sektöründe öncü 
olmayı hedefl ediklerinin altını çizdi. 
Sağlık Turizmi Yetki Belgesine sahip 

kapsamda, Uluslararası Hasta Hiz-
metleri ekibi, hasta hizmet uzmanla-
rı ve konusunda uzman doktorlar öne 
çıkmaktadır” diye konuştu.

Gürlife Hastanesi, deneyimli hekimler eşliğinde ve uluslararası standartlarda sunduğu 
hizmetlerle, yurt dışından gelen hastalarına kaliteli ve konforlu tedavi imkânları sağlıyor. 

Gürlife Hastanesi, uluslararası 
hastalara üst düzey hizmet veriyor

 Yurt dışından gelen hastalara tedav� 
sonrası �let�ş�m desteğ� sunuyoruz
Sağlık tur�zm� kapsamında yurt dışından gelen hastalara otel rezervasyonları, 
uluslararası s�gorta ş�rketler� �le �let�ş�m ve haval�manı transfer h�zmetler� 
konularında yardımcı olduklarını aktaran Aydınay, “Tıbb� raporların tak�b� ve 
hastaya ulaştırılması, hastanın tedav�s� sonrası doktorları �le �let�ş�m�n�n sağlanması 
ve taburcu olup ülkes�ne döndükten sonra doktor �le �let�ş�m koord�nasyonunun 
sağlanmasına katkı sağlamaktayız” açıklamasında bulundu.

DR. TUGAY AYDINAY
Gürlife Hastanesi Medikal Direktörü 

ve Başhekimi
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bilecek. Hastalar Türkiye’ye gelir-
ken herhangi bir aracıya ihtiyaç duy-
madan sadece bizim platformumuz 
üzerinden tüm hizmetlere erişme 
imkanına sahip olacak.”

HER HASTAYA MENTOR DESTEĞİ
Platformun en önemli özelliklerinin 
eşitlik ve şeff afl ık olduğuna dikkat 
çeken Eroğlu, tüm hastaların aynı 
muayene ve tedavi protokolünden 
geçtiğini belirterek tüm bilgilerin 
sistemde kayıtlı tutulduğunu vurgu-
ladı. Platform kapsamında her hastayla 
bir mentorun iletişime geçeceğini 
kaydeden Eroğlu, “Bu mentorler has-
talara Türkiye’ye gelmeden önce ve 
sonra her konuda yardımcı olacaklar. 
Bu, hastaların seyahat ve tedavi süre-
cinde daha güvende hissetmelerini sağ-
layacak bir destek mekanizması olarak 
öne çıkıyor” dedi.

KURULDUĞU 1993 yılından bu yana ülke 
çapında ürettiği yazılım ve donanım 
çözümleri ile müşterilerinin dijital-
leşme süreçlerine katkı koyan Mer-
gen Yazılım, 150 kişilik ekiple hasta-
ne bilgi yönetim sistemleri (HBYS) 
ve üniversite bilgi yönetim sistemi 
(E-Kampüs) başta olmak üzere ge-
niş bir yelpazede hizmet veriyor. Sun-
dukları yazılım çözümlerinin Mobil 
Sistemler, İş Zekası Sistemleri, Ka-
rar Destek Sistemleri ve Yapay Zeka 
teknolojilerini de bünyesinde barın-
dırdığını aktaran Mergen Yazılım Yö-
netim Kurulu Üyesi Can Eroğlu, son 
olarak Türkiye’nin sağlık turizmi po-
tansiyelinin artmasına katkıda bulu-
nacak devrim niteliğinde bir platform 
geliştirdiklerini duyurdu.

Dijital Sağlık Platformu adı veri-
len uygulama ile Türkiye’nin sağ-
lık turizmi potansiyelini artıracak 

le entegre olarak tıbbi geçmişlerini 
ve şikayetlerini sisteme girmelerini 
sağlayacağız. Türkiye’deki doktor-
lar tarafından değerlendirilen bu 
bilgiler doğrultusunda hastaya uy-
gun bir tedavi planı ve bütçe sunula-
cak. Hastalar, tedaviyi kabul etme-
leri halinde bize kayıtlı olan uygun 
bir hastaneye yönlendirilecek. Plat-
form aracılığıyla uçak bileti, konak-
lama ve hastaneye ulaşım gibi tüm 
seyahat düzenlemelerini de yapıla-

önemli bir adım atmaya hazırlan-
dıklarının altını çizen Eroğlu, Ağus-
tos ayında hizmete almayı planla-
dıkları platformun olanakları ve he-
defl eri hakkında şu açıklamalarda 
bulundu: “Platformun temel amacı, 
tedavi olmak için Türkiye’ye gele-
cek hastalara tedavi görmeden önce 
kapsamlı bir hizmet sunmak. Birçok 
dile uyumlu olan platformda, has-
taların kendi ülkelerindeki labora-
tuvarlar ve radyoloji merkezleriy-

Dijital Sağlık Platformu adı altında hastalara Türkiye’ye gelmeden önce kendi dillerinde randevu alma, uzaktan 
muayene olma ve tıbbi kayıtlarını paylaşma imkanı sunacaklarını belirten Mergen Yazılım Yönetim Kurulu Üyesi Can 
Eroğlu, platform üzerinden otel ve ulaşım rezervasyonu da yapabileceklerini söyledi. 

Dünya hastanes� g�b� �şlem görecek
D�j�tal sağlık platformun Türk�ye’n�n sağlık tur�zm�nde çığır açacağına 
�nandığını vurgulayan Can Eroğlu, ağustos ayında Esk�şeh�r’de �lk uygulamayı 
gerçekleşt�rmey� planladıklarını d�le get�rd�. Daha sonrak� aşamada platformu 
ülke genel�ne yaymak �ç�n çalışmalar yapacaklarını aktaran Eroğlu, “Sağlık tur�zm� 
konusunda Esk�şeh�r öneml� b�r potans�yele sah�p. Hastaları hava alanından alıp 
b�rkaç saatte Esk�şeh�r’e get�receğ�z. B�r dünya hastanes� g�b� �şlem görecek bu 
projem�ze muhtemelen yatırımda bulunmak �steyenler olacaktır.  Potans�yel 
yatırımcılarla görüşmek �ç�n hazırlıklarımıza başladık” �fadeler�n� kullandı. 

CAN EROĞLU
Mergen Yazılım Yönetim Kurulu Üyesi

Dijital Sağlık Platformu ile sağlık 
turizminde yeni bir çağ başlıyor
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ÖZEL Ümit Hastaneleri Başhekimi 
Ali Züberi, Eskişehir’de 27 yıl ön-
ce 10 ortakla başladıkları yolculuk-
larına bugün üç hastane ve 47 or-
takla devam ettiklerini söyledi. 
Ortaklarının tamamının hekimler-
den oluştuğunu anlatan Tanrıver-
di, sağlık sektörüne ilk olarak Özel 
Ümit Tıp Merkezi olarak giriş yap-
tıklarını, sonrasında lokasyon ola-
rak  Özel Ümit Batıkent Hastanesi 
ve Özel Ümit Vişnelik Hastanesini 
eklediklerini belirtti.  85 doktor ve 
640 çalışan ile dünya standartların-
da sağlık hizmeti sunduklarını ak-
taran Züberi, hastanenin olanakla-
rı hakkında şu bilgileri verdi:  “Ağız 
ve diş sağlığı, beyin ve sinir hasta-
lıkları, çocuk sağlığı ve hastalıkları, 
çocuk cerrahisi, kadın hastalıkları 
ve doğum, genel cerrahi, göz sağlı-
ğı ve hastalıkları, ortopedi ve trav-
matoloji, kulak burun boğaz has-
talıkları, üroloji, nöroloji, kardiyo-

rın artması gerektiğini düşünüyoruz” 
dedi. Ali Züberi, Özel Ümit Hastanele-
ri’nde uygulanan özel ameliyat teknik-
leri ve uygulamaları hakkında şu bilgi-
leri paylaştı: “Tüm branşlardaki cer-
rahlarımız laparoskopik ameliyatları 
çok rahatlıkla yapıyorlar. Obezite, tip 
2 diyabet, kolon, ürolojik ameliyatlar, 
omuz cerrahisi, kalp damar hastalık-
ları gibi önemli rahatsızlıklar laparos-
kopik olarak son teknolojiler kullanıla-
rak yapılmaktadır. Saç ekimi, liposak-
şın, meme büyütme- küçültme, burun 
estetiği, karın gerdirme, botoks gibi 
pek çok estetik uygulamalar ile de 
ön plana çıkıyoruz. Ameliyathane ve 
yoğun bakım ünitelerimizde sterili-
zasyona çok önem veriyoruz. Ameli-
yathanelerimizde sürekli ölçümler 
yapılmakta. Servislerimizin yine te-
mizliği ile ön plana çıkıyoruz, enfek-
siyon oranımız çok düşük. Bunu çalı-
şanlarımıza borçlu olduğumuzu dü-
şünüyorum.” 

loji, kalp ve damar cerrahisi, göğüs 
hastalıkları, gastroenteroloji, tıbbi 
onkoloji, iç hastalıkları, psikiyatri, 
psikolog, sağlıklı beslenme, plastik 
ve rekonstrüktif cerrahi poliklinik-
lerimiz ile 85 doktorumuz ve top-
lam 640 çalışanımızla sağlık ala-
nında hizmet vermeyi sürdürmek-
teyiz. 3’üncü basamak yeni doğan 
yoğun bakım ünitemiz ile sadece 
Eskişehir’de değil, bölgede ciddi bir 
eksikliği karşılıyoruz.” 

ESTETİK BÖLÜMÜ İLE ÖNE ÇIKIYOR  
Eskişehir’de, Avrupa standartlarında 
sağlık hizmeti verdiklerini söyleyen 
Züberi “Hem hasta, hem hekim mem-
nuniyetini esas alan bir anlayışımız 
var. Hekim arkadaşlarımızın kendi 
işyerleri gibi çalıştığı bir hastaneyiz. 
Hastane ortağı olsun olmasın, tüm 
hekimlerimiz o aidiyet duygusu ile 
çalışıyor. Bu hekimler açısından gıpta 
ile bakılan bir durum. Bu tür kurumla-

Eskişehir’de 27 yıl önce on doktorun bir araya gelerek kooperatif modeliyle kurduğu 
Özel Ümit Hastaneleri, bu yıl kuruluşunun 27’inci yılını kutluyor. Üç hastanesinde 
600’den fazla kişiye istihdam sağlayan grup, sağlık hizmetleri ile sadece Eskişehirlilere 
değil, yurt içindeki ve yurt dışındaki hastalara da şifa oluyor. 

Özel Ümit Hastaneleri, 
sağlık turizminde de büyüyor

Sağlık tur�zm� �ç�n 
havaalanı sorunu 
çözülmel�
Sadece Esk�şeh�r’e değ�l, bölgeye 
de h�zmet sunduklarını bel�rten 
Züber�, özell�kle B�lec�k, Kütahya, 
Afyon, Konya ve Bolu g�b� �llerden 
çok sayıda hastanın, hastaneler�n� 
terc�h ett�ğ�n� söyled�. Yurt dışından 
�se özell�kle Azerbaycan, Özbek�stan, 
Romanya, Belç�ka, Irak ve Avrupa 
ülkeler�nden azımsanmayacak 
sayıda hasta kabulü yaptıklarını 
anlatan Züber�: “Yurt dışından 
hastanem�ze c�dd� b�r talep var.  Bu 
konuda tek sorunumuz şehr�m�zdek� 
havaalanının çalışmaması. 
Eğer havaalanı çalışıyor olsaydı 
yurtdışından gelecek hastalara 
hastanem�z daha caz�p gelecekt�r. 
Bu hem Esk�şeh�r’�n tanıtımı hem de 
sağlık tur�zm� açısından öneml� b�r 
adım olacaktır. Tüm bölgeye h�zmet 
eden b�r hastane olarak, 2024 yılı �ç�n 
hedef�m�z yurtdışında sağlık h�zmet� 
konusunda daha akt�f olab�lmekt�r. 
Bu amaçla uluslararası fuarlara 
katılarak kurumumuzun h�zmetler�n� 
yurt dışında tanıtmaya gayret 
göster�yoruz” �fadeler�n� kullandı.   

ALİ ZÜBERİ
Özel Ümit Hastaneleri 

Başhekimi
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hemşire desteği sunduklarını aktardı. 
Hastalarının tedavi olduğu branştaki 
hastalıklarının dışında diğer branş-
lardaki oluşabilecek hastalıkları ile de 
sağlık turizmi yetki belgeli hastaneler 
ile işbirliği yaparak birebir ilgilendik-
lerini kaydeden Tünerir, ayrıca tedavi 
dışındaki zamanlarda alışveriş, gezi 
gibi sosyal aktivitelerinde de tercüman 
ile destek olduklarını sözlerine ekledi.

ESKİŞEHİR Fizyomer Terapia Esteti-
ca Denta Fizik Tedavi ve Rehabili-
tasyon Tıp Merkezi, 2000 yılından 
bu yana Eskişehir ve çevre bölgelere 
hizmet veriyor. 2015 yılında Sazo-
va bölgesindeki 5 bin 500 metrekare 
kapalı alana sahip yeni binasına ta-
şınan firma, A tipi Tıp Merkezi ruh-
satını edindikten sonra sağlık turiz-
mi yetki belgesi de alarak uluslara-
rası alanda hizmet vermeye başladı. 
9 yıldır fizik tedavi ve rehabilitasyon 
alanında yoğun bir şekilde uluslara-
rası sağlık turizmi hastalarına hiz-
met vererek Eskişehir sağlık turiz-
mine büyük katkıda bulunduklarını 
belirten Fizyomer Yönetim Kurulu 
Başkanı Uzm. Dr. Türkan Tünerir, 
“Fizik tedavi ve rehabilitasyon bran-
şının yanı sıra saç ekimi ve diş sağlığı 
kliniği ile de sağlık turizmi hastala-
rına hizmet vermeye başladık. Ulus-

YURT DIŞINDAN GELEN 
HASTALARA VIP HİZMET SUNUYOR
Yurt dışından gelen hastaları özel VIP 
araçlarla havaalanından tercüman 
eşliğinde aldırıp tedavi bitiminde de 
tercüman eşliğinde havaalanına geri 
bıraktıklarını vurgulayan Tünerir, 
Eskişehir’de kalınan süre içerisin-
de, konakladıkları otel, rezidans gibi 
tesislerde 7/24 tercüman, hekim ve 

lararası sağlık turizmi hastalarımız, 
fizik tedavi ve rehabilitasyon teda-
vi hizmetlerinin 3-4 hafta gibi uzun 
süreli olması nedeniyle Eskişehir’de 
uzun süre konaklıyor. Ayrıca hasta-
nın yanında refakatçiler hastaya eş-
lik ederek kente gelmekte ve bura-
da konaklamaktadır. Burada geçir-
dikleri süre içerisinde yeme-içme, 
alışveriş ve gezi programları ile Es-
kişehir’e kazanç sağlamaktadırlar. 
Ülkesine gittiğinde tavsiye ettiği ki-
şiler de daha sonra kentimize gerek 
seyahat gerekse tedavi amacıyla gel-
meleri şehrimizin tanıtımına kat-
kı sağlamaktadır. Fizyomer olarak 
Eskişehir’i yurt dışında tanıtmak ve 
ülkemize döviz kazandırmak ama-
cıyla çeşitli yurtiçi ve yurtdışı sağlık 
turizmi fuarlarına ve online tanıtım 
programlarına da katılmaktayız” di-
ye konuştu.

Eskişehir’de 2000 yılından bu yana hizmet veren Fizyomer, uluslararası sağlık turizminde sunduğu yenilikçi tedavi 
programları ve VIP hizmetlerle şehre büyük katkı sağlıyor.

Fizyomer, Eskişehir’i sağlık 
turizminde öne çıkarıyor

UZM. DR. TÜRKAN TÜNERİR
Fizyomer 

Yönetim Kurulu Başkanı
 Uluslararası hastalara yen�l�kç� 
tedav� programları sunuyor
Uluslararası hastalara en üst düzeyde tıbb� �mkanlar sunduklarını bel�rten Türkan 
Tüner�r, hastalarını ülkeler�ne memnun olarak gönderd�kler�n� söyled�. Özell�kle 
felç sonrası rehab�l�tasyon ve serebral pals�l� (CP) çocuklar �ç�n 24 yıllık araştırma 
ve tecrübeler sonucunda gel�şt�rd�kler� yen�l�kç� ve bütünsel tedav� programlarının 
hastaların daha hızlı �y�leşmeler�ne olanak sağladığını vurgulayan Tüner�r, bu 
durumun yurt dışından gelen hastaların F�zyomer’� terc�h etmeler�nde öneml� b�r 
etken olduğunu söyled�. F�zyomer’�n bünyes�nde bulunan d�ş ün�tes�nde monoblok 
�mplant yöntem�yle 3 gün �ç�nde hem �mplant hem de protez yapılarak hastaların 
tedav�ler�n� kısa sürede tamamlayıp ülkeler�ne döneb�ld�kler�n� aktaran Tüner�r, 
estet�k b�r�mler�nde �se saç ek�m�yle sağlık tur�zm�nde öne çıktıklarını �fade ett�.
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yol haritası belirlemesi ve her konuda 
ortak hareket edilmesi oldukça önem-
lidir. Ticaret Bakanlığı ve Sağlık Bakan-
lığı yetkililerinin katılımıyla teşvikler, 
mevzuat ve sorunlarla ilgili bir toplan-
tı yapılması, sağlık turizmi konusunda 
tecrübeye sahip işletmelerin şehre da-
vet edilerek deneyimlerini paylaşma-
sı (bu konuda TÜRSAB Sağlık Turizmi 
İhtisas Başkanlığı’ndan destek alınabi-
lir) oldukça yerinde olacaktır.

SAĞLIK turizmi global anlamda değer-
lendirildiğinde, pandemi sonrası tüm 
dünyada sürekli artış eğiliminde oldu-
ğu görülmektedir. Türkiye, sağlık turiz-
mi bakımında n tüm ülkeler arasında 
yedinci sırada yer almaktadır. Ticaret 
Bakanlığı’nın açıkladığı 2023 verileri-
ne göre elde edilen gelir 2,3 milyar do-
lar olmuş ve 2023 yılında sağlık hiz-
metleri için Türkiye’ye gelen kişi sayısı 
1.538.643’e ulaşmıştır. 

Sağlık turizmi talebi sınırlı olsa da sü-
rekli artış göstermektedir. Bu talepler 
genellikle Türki Cumhuriyetler ve Orta 
Doğu ülkelerinden gelmektedir. Sağlık 
turizmi, katma değeri yüksek olan bir 
turizm çeşididir. Tedavi amaçlı gelen 

nı önemli bir avantajdır. Özellikle Avru-
pa Birliği ülkelerine Eskişehir’den di-
rekt seferleri bulunmaktadır. Uçuş olan 
bölgelerde ciddi bir reklam ve pazar-
lama çalışması ile Eskişehir’de ulusal, 
uluslararası sağlık turizmi kongresi ve 
sağlık turizmi fuarlarının düzenlenme-
si tanıtıma önemli katkı sağlayacaktır.

Bölgede Türkiye Seyahat Acentaları 
Birliği (TÜRSAB) bölge başkanlığının, 
Eskişehir Sağlık, Termal, Alternatif Tu-
rizm Derneği’nin ve Eskişehir Ticaret 
Odası’nın sağlık turizmi çalışma grubu-
nun bulunması da önemli bir avantaj-
dır. Sağlık turizminin gelişimi için yerel 
yönetimler, ilgili kurum, kuruluşlar ve 
turizm işletmelerinin bir araya gelerek 

kişilerin tedavi ve konaklama sürele-
rinin uzun olması, refakatçilerinin bu-
lunması sağlık turizmi işletmelerine, 
konaklama işletmelerine, şehir esnafı-
na, yiyecek-içecek işletmelerine ve se-
yahat acentelerine doğrudan katkı sağ-
lamaktadır. Bu durum ciddi döviz girişi 
sağlamaktadır.

Eskişehir, Türkiye’de sağlık turizmi 
yetki belgesine sahip işletme sayısın-
da İstanbul, Ankara, Antalya, İzmir, Ay-
dın, Bursa ve Muğla’dan sonra sekizin-
ci sırada yer almaktadır. Sağlık turizmi 
yetki belgesine sahip işletme sayısı her 
geçen gün artmaktadır. Güçlü ve zayıf 
yönlerin tespit edilmesi önemli bir hu-
sustur. Eskişehir’de bulunan havalima-

Sağlık turizminin gelişmesi 
için yol haritası belirlenmelidir

ÖZGÜR ERSOY
TÜRSAB ESKİŞEHİR BÖLGE 
TEMSİL KURULU BAŞKANI
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ALİ YILDIZ
TDM Bilişim 

Genel Müdürü

yonellerinin tanı koymalarının kolay-
laşacağı ve gözden kaçabilecek sağlık 
verilerinin de bu sayede önüne geçi-
lerek kesin tanı koymaya ciddi destek 
sunacağını belirten Yıldız, sağlıkta di-
jitalleşmenin önemine vurgu yaptı. 

DİJİTAL PLATFORMLAR SAĞLIK 
TURİZMİNE KATKI SAĞLAR
Eskişehir’in ulaşım konusunda sağlık 
turizmine uzak bir kent görünümünde 
olmasına rağmen TDM Clinic gibi online 
sistemler sayesinde şehrin sağlık turiz-
mine katkı sağlanabileceğini kaydeden 
Yıldız, “Dijital platformlar aracılığıyla 
Eskişehir’in sağlık kurumları, termal 
merkezleri ve sağlık sonrası aktiviteleri 
tanıtılabilir. TDM Clinic uygulamamızla 
Eskişehir’in sağlık turizmine katkıda bu-
lunacak tüm olanaklarını dijital dünyaya 
taşıyoruz” şeklinde konuştu.

GELİŞTİRDİKLERİ TDM Clinic Dijital 
Sağlık Platformu’nun online muaye-
ne ve kişisel sağlık ajandası oluştur-
ma imkanı sunan yenilikçi bir plat-
form olarak dikkat çektiğini belir-
ten TDM Bilişim Genel Müdürü Ali 
Yıldız, kullanıcıların tansiyon, şe-
ker, boy ve kilo gibi takip gerektiren 
sağlık ölçümlerini platforma kayde-
derek bu bilgileri doktorlarıyla pay-
laşabildiğini söyledi. Bu özellikler 
sayesinde hastaların sağlık durum-
larının daha etkin bir şekilde takip 
edilebildiğini açıklayan Yıldız, “Plat-
formumuzun sunduğu çoklu dil des-
teği sayesinde yabancı hastalar da 
uzman doktorlardan hizmet alabili-
yor” diyerek platformun uluslararası 
kullanım potansiyeline dikkat çekti.

Platformun tıbbi ikinci görüş hiz-
meti ile de önemli bir hizmet sundu-
ğunu sözlerine ekleyen Yıldız, “Daha 
önce tanı konmuş hastalar, tetkik so-
nuçlarını platform üzerinden payla-
şarak uzmanlardan ikinci bir görüş 
alabiliyor. Bu özellik, hastaların doğ-
ru ve hızlı tedavi almalarına olanak 
tanıyor. Tıbbi ikinci görüş hizmeti-
miz, hastaların tedavi süreçlerinde 
daha bilinçli kararlar almasını sağ-
lıyor” diye konuştu. Sağlık profesyo-
nellerinin platform üzerinde teda-
vi şablonları oluşturarak danışanları 
için kişiye özel düzenlemeler yapa-
bildiğini de vurgulayan Ali Yıldız, bu 

TDM Clinic’in gelecek dönemde ci-
haz entegrasyonları ile kullanıcıların 
sağlık verilerini anlık olarak izlemeyi 
hedefl ediğini aktaran Ali Yıldız, “Ayrı-
ca referans değerlerinin dışında sey-
reden sağlık verisi olması durumun-
da acil durum prosedürleri çalıştır-
mayı planlıyoruz. Böylece hastalara 
veya yakınlarına uyarılar oluşturarak 
kontrol edilmelerini ve en yakın sağlık 
kurumuna yönlendirilmelerini sağ-
layacağız. Bu özellik, erken müdahale 
imkanı sunarak ciddi sağlık sorunları 
yaşanmasının önüne geçilmesine yar-
dımcı olacaktır. Ayrıca, ileriki süreçte 
planladığımız tercümanlık sistemi ile 
dil bariyerleri aşılarak sağlık profes-
yonelleri, kendi dillerinde hizmet ala-
mayan hastalara da ulaşabilecek” de-
di. Ayrıca platforma entegre edilecek 
yapay zeka desteği ile sağlık profes-

şablonlar üzerinden danışanlarına 
tedavi planlarını sunan doktorların 
hastaların tedavi süreçlerini daha 
etkili bir şekilde yönetebildiğinin al-
tını çizdi. Yıldız, platformun sağlık 
profesyonellerine danışanlarına da-
ha organize ve kişiselleştirilmiş hiz-
met sunma imkanı verdiğini duyur-
du.

ANLIK SAĞLIK VERİSİ TAKİBİ İLE ERKEN 
MÜDAHALE İMKANI SUNACAK
19 yıllık deneyime sahip ekipleriyle 
detaylı ama kullanımı kolay bir plat-
formla hem hastalara hem de sağlık 
kurumlarına hizmet verdiklerini dile 
getiren Ali Yıldız, “Platformumuzun 
en önemli avantajı, zengin özellikler 
sunmasına rağmen kullanımının son 
derece kolay olması. Ayrıca sunduğu 
çoklu dil desteği ile dünya genelinde 
hastaların uzman hekimlere kendi dil-
lerinde kolayca ulaşabilmesini sağlıyor. 
Bu, hastaların hızlı tanı almasını ve 
tedaviye erken başlamasını mümkün 
kılıyor” ifadelerini kullandı.

TDM Bilişim, geliştirdiği 
dijital sağlık platformuyla 
tüm dünyadaki paydaşları 
bir araya getirerek güvenilir 
bir sağlık ekosistemi 
oluşturmayı hedefl iyor.

TDM Bilişim, güvenilir bir sağlık 
ekosistemi oluşturmayı hedefl iyor

“Sağlık sektörüne 
yen� b�r soluk get�rd�k”
TDM Cl�n�c’�n sağlık h�zmetler�nde d�j�talleşmey� kolaylaştıran, kullanıcı dostu ve 
çok d�ll� b�r platform olarak sağlık sektörüne yen� b�r soluk get�rd�ğ�n� bel�rten Al� 
Yıldız, “Sağlık profesyoneller� ve hastalar �ç�n gen�ş �mkanlar sunan bu platform, 
gelecekte sağlık h�zmetler�nde daha büyük b�r rol oynamayı hedefl �yor. Amacımız, 
hem hastalara hem de sağlık kurumlarına detaylı ama b�r o kadar da kullanımı 
kolay b�r platform sağlamak. Bunu da başardığımızı düşünüyoruz” d�ye konuştu.
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Bu da maalesef Eskişehir’i olumsuz 
etkilemektedir. Bu noktada Questa 
Hotel olarak, Birleşmiş Milletlere 
akredite olmamız nedeniyle farklı 
avantajlarımız bulunmaktadır.”

İTALYAN ve Türk kültürünün harman-
landığı bir hizmet anlayışıyla Eskişe-
hir’de faaliyet gösteren Questa Hotel, 
42 yıllık marka güvenilirliğinin yanı 
sıra 30 yıla varan ‘know-how’ ile kon-
sept otel işletmeciliği anlayışını bir-
leştiriyor. Termal turizmine hitap 
edebilecek tüm altyapıya sahip ol-
duklarını belirten Questa Hotel CE-
O’su Cem Lale, “Bünyemizde bulunan 
termal suyumuz, içinde bin 500 fark-
lı mineral bulunan ve çeşitli rahat-
sızlıklarının giderilmesine yardımcı 
olan özelliklere sahiptir. Diğer otelle-
rin çoğunda bulunmayan kapalı havuz 
imkanı sunuyor oluşumuz ve şehre 7 
dakika ulaşım mesafesiyle öne çıkıyo-
ruz” diye konuştu.  

5 ŞEHİRDE OTEL AÇMAYI HEDEFLİYOR
Questa markası altında iç pazarda 
büyümeyi hedefl ediklerini aktaran 

ülkelerinde bulunan sigorta şirket-
leri uçak yolculuğunu en fazla 3 sa-
at ve havalimanına indikten sonra 
en fazla konaklama merkezine 40 
dakika mesafe limiti koymaktadır. 

Lale, İstanbul, Kapadokya, Bodrum 
ile İzmir bölgelerinde 4-5 yıldız düze-
yinde şehir oteli konseptinde hizmet 
vermeyi planladıklarının altını çizdi. 
Türkiye’de 5 otel açtıktan sonra İtalya 
ve Avrupa ülkelerinde Questa markası 
altında otel yatırımcıları ile işlet-
mecilik planları bulunduğu bilgisini 
paylaşan Cem Lale, “Ayrıca bu yılki 
yatırım planlarımız çerçevesinde 
otelimiz içerisinde Alternatif Tıp 
Tedavi Merkezi kurarak geleneksel 
Çin tıbbı ile tedavi hizmeti vereceği-
miz bir bölümü devreye almayı he-
defl iyoruz. Yapılacak olan tedavile-
ri termal suyumuz ile birleştirilerek 
çok iyi sonuçlar alınabilecek bir sağlık 
merkezi kuracağız. Yabancı doktor-
ların da çalışacağı bu merkeziminiz 
Türkiye ve yurt dışında ses getirece-
ğini düşünüyoruz” dedi. 

Eskişehir’in geleceğinde hasta-
nelerin yoğun olduğu bölgede sağlık 
turizmi kapsamında termal ve spa 
hizmetlerinin birleştirilerek hasta-
ların tedavisinde iyi sonuçlar elde 
edilmesi ve otel konaklama sürele-
rini uzatacak bir imkanın bulundu-
ğunu gördükten sonra yatırım yap-
maya karar verdiklerini kaydeden 
Lale, sağlık turizmi alanında birçok 
hedefl eri olmasına rağmen Eskişe-
hir’de uluslararası bir havalimanı-
nın bulunmamasını bu hedefl erini 
kısıtladığına vurgu yaptı. Cem Lale, 
sözlerine şöyle devam etti: “Oteli-
mizden en yakın hava alanına 2 saat 
mesafede olması yurt dışından sağ-
lık turizmine yönelik misafir getir-
memizi zorlaştırmaktadır. Avrupa 

Termal suyunun gücüyle misafi rlerine üstün hizmet sunan Questa Hotel, kuracağı alternatif tıp 
merkeziyle Eskişehir’de sağlık turizmi alanında önemli bir adım atmaya hazırlanıyor.

Questa Hotel’den Alternatif Tıp Merkezi 
yatırımıyla sağlık turizminde fark yaratacak

Esk�şeh�r’�n ac�l n�tel�kl� b�r uluslararası 
hava alanına �ht�yacı var
Esk�şeh�r’�n sağlık tur�zm� açısından Türk�ye’de ön plana çıkarılması gerekt�ğ�ne 
d�kkat çeken Cem Lale, kent�n bu anlamda öneml� b�r altyapısının olduğu 
düşündüğünü söyled�. Yıllarca sağlık tur�zm�ne h�zmet verm�ş çok değerl� �şletmeler, 
kurumlar ve şahısların olduğu Esk�şeh�r’de öncel�kle n�tel�kl� ve uluslararası b�r 
haval�manı �ht�yacı olduğunun altını ç�zen Lale, “Yurt �ç�nde sağlık h�zmetler� ve 
termal tur�zmden faydalanmak �steyenler, Esk�şeh�r’de nez�h, pırıl pırıl ve tertem�z 
otellerde konaklayarak, modern ve refah düzey� yüksek bu şeh�rde en lüks 
donanıma sah�p hastanelerde daha uygun tedav� h�zmetler�nden yararlanab�l�rler. 
Bu nedenle, ülkem�z�n �nsanlarının da Esk�şeh�r’ dek� bu �mkanlardan 
faydalanab�leceğ�n� düşünüyorum” �fadeler�n� kullandı. 

CEM LALE
Questa Hotel 

CEO’su
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alınan termal suların, sinir bozukluğu ve 
stres gibi nörolojik hastalıkların tedavi-
sinde de destekleyici nitelikte olduğunu 
belirtmek isterim. Otelimizde konakla-
yan misafirlerimiz termal sulardan son 
derece memnun kalıyorlar. Suyumuz, 
ciltlerinin toksinlerden arınmasına 
büyük katkı sağlıyor. Özellikle kuru cilt-
lerde, cildin beslenmesi ve nemlenmesi 
için birebir” diye konuştu.

Wellness hizmeti sunmadıkları-
nı ancak hafta sonları gelen bir fizyo-
terapist tarafından su tedavisi uygu-
ladıklarını kaydeden Çınar, özellik-
le felçli hastalar, çocuklar ve epilepsi 
gibi sağlık sorunları olan kişilerin te-
davisine yardımcı olduklarının altı-
nı çizdi. Eskişehir’de sağlık turizmi-
nin yeterince gelişmediğine dikkat 
çeken Ali Çınar, Afyon gibi bölgele-
rin bu alanda yatırımlar yaparken, Es-
kişehir’de ne yatırım ne de pazarla-
ma yapıldığını söyledi. Bu kapsamda 
yetkililere seslerini duyurarak, ter-
mal suların sağlık turizmi için daha 
etkin kullanılmasını talep ettiklerini 
ifade eden Çınar, Eskişehir’in bu po-
tansiyeli değerlendirdiğinde yerli ve 
yabancı turistlerin ilgisini çekeceğine 
inandığını söyledi.

ESKİŞEHİR’DE 43 odasıyla hizmet ve-
ren Lidya Park Termal Otel, sağlık tu-
rizmine hitap edebilmek için gerek-
li altyapıyı oluşturmaya hazırlanıyor. 
Eskişehir’in termal su kaynaklarının 
sağlık turizmi açısından büyük bir po-
tansiyele sahip olmasına rağmen bu 
potansiyelin yeterince değerlendiri-
lemediğini belirten Lidya Park Ter-
mal İşletme Sahibi Ali Çınar, kenti bu 
alanda daha da ileriye taşıyarak yerli 
ve yabancı turistler için cazip bir des-
tinasyon haline getirmek gerektiğinin 
altını çizdi.

Sundukları çeşitli termal hizmet-
lerle dikkat çektiklerini söyleyen Çı-
nar, otellerinin tüm odalarında ter-
mal su imkânı sunduklarını ifade etti. 
Müşterilerinin ücretsiz olarak umu-
mi hamamlardan faydalanabildiğini 
aktaran Çınar, ayrıca 11 adet aile ban-
yosunun da hizmet verdiğini söyle-
di. Aile banyolarının hem kişisel hem 
de ailelere özel hizmet sunduğunu ve 
içinde havuz, dinlenme bölümü, sau-
na, lavabo ve duş bulunduğunu sözle-

sular astım, bronşit, üst solunum yolu 
rahatsızlıkları, nefes darlığı ve KOAH 
gibi hastalıkların tedavisinde önemli bir 
rol oynamaktadır. Ayrıca, sedef, egzama 
ve akne gibi cilt rahatsızlıkları, kireçlen-
me, bel fıtığı ve romatizmal rahatsızlıklar 
gibi kas ve iskelet sistemi sorunlarında 
destekleyici özellik taşımaktadır. Mide 
rahatsızlıkları, obezite, insülin direnci, 
karaciğer yetmezliği ve gut gibi mide-ba-
ğırsak problemlerinde de olumlu etkiler 
gösterdiği görülmektedir. Böbrek taşı, 
idrar yolu enfeksiyonları, prostat gibi 
böbrek ve idrar yolu rahatsızlıklarında 
da faydalıdır. Kadın doğum hastalıkları 
ve kısırlık tedavisinde de olumlu sonuçlar 

rine ekleyen Çınar, bazı aile banyola-
rında buhar banyosunun da mevcut 
olduğunu dile getirdi.

TERMAL SULAR BİRÇOK 
HASTALIK İÇİN ŞİFA KAYNAĞI
Termal suların sağlık üzerindeki fayda-
larına vurgu yapan Ali Çınar, “Termal 

Eskişehir termal sularının sağlık turizmi için büyük bir potansiyele sahip olduğunu belirten Lidya Park Termal Otel 
Kurucusu Ali Çınar, yeterli yatırım ve pazarlama eksikliği nedeniyle bu potansiyelin değerlendirilemediğine dikkat çekti.

Eskişehir, termal turizmde 
büyük potansiyel barındırıyor

Esk�şeh�r sağlık tur�zm�nde 
b�r dest�nasyon hal�ne geleb�l�r
 Yatırım, reklam ve teşv�kler�n artırılmasıyla Esk�şeh�r’�n, sağlık tur�zm�nde 
öneml� b�r dest�nasyon hal�ne geleb�leceğ�ne �nandığını bel�rten Al� Çınar, bu 
potans�yel�n değerlend�r�lmes�n�n Esk�şeh�r’e çok c�dd� b�r yerl� ve yabancı 
tur�st akını sağlayacağını �fade ett�.

ALİ ÇINAR
Lidya Park 

Termal İşletme Sahibi
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AVUKAT DR. BARIŞ GÜNAYDIN

yatırımları, nitelikli personel yetiştiril-
mesi, etkin tanıtım ve pazarlama stra-
tejileri ile yasal düzenlemelerin iyileş-
tirilmesi sayesinde Eskişehir, sağlık tu-
rizminde uluslararası bir marka haline 
gelebilir. Bu da hem şehir ekonomisine 
katkı sağlayacak hem de sağlık turizmi 
alanında Türkiye’nin global bir oyuncu 
olmasına yardımcı olacaktır.

ESKİŞEHİR, Türkiye’nin modern ve geliş-
miş şehirlerinden biri olarak, sağlık tu-
rizmi açısından büyük potansiyele sa-
hip önemli bir merkezdir. Akademik, 
teknik ve kültürel olanakları ile marka 
bir şehir olarak dikkat çeken Eskişehir, 
sahip olduğu termal kaynaklar, modern 
hastaneler ve ulaşım kolaylıkları saye-
sinde yerli ve yabancı turistler için çe-
kici bir destinasyon konumundadır. An-
cak, sağlık turizminin gelişiminde bazı 
sorunlar bulunmaktadır ve bu sorunla-
rın çözümü için etkili stratejiler gelişti-
rilmesi gerekmektedir.

Kentte sağlık turizminin gelişiminde-
ki başlıca sorunlardan biri, gerekli altya-

tım stratejisinin olmaması, turist sayı-
sının sınırlı kalmasına neden olabilir. 
Ayrıca, sağlık turizmi ile ilgili yasal dü-
zenlemelerdeki eksiklikler ve bürok-
ratik engeller süreci yavaşlatmaktadır. 
Bürokratik süreçlerin uzun ve karmaşık 
olması, vize ve doğrudan uçak ile ulaşım 
olanakları gibi turistlerin seyahat plan-
larını olumsuz etkileyebilecek konulara 
çözüm üretilmesi gerekmektedir. 

Sonuç olarak, Eskişehir, sağlık turiz-
mi açısından büyük potansiyele sahip 
bir şehirdir. Bu potansiyelin tam anla-
mıyla değerlendirilebilmesi için mevcut 
sorunların çözülmesi ve etkili stratejile-
rin uygulanması gerekmektedir. Altyapı 

pının yetersiz olmasıdır. Bu durum, tu-
ristlerin beklentilerini karşılamada zor-
luklar yaratabilmektedir. Ayrıca, sağlık 
turizmi alanında nitelikli personel ek-
sikliği de önemli bir sorundur. Nitelik-
li sağlık personeli mevcut olsa bile, ya-
bancı dil bilen uzmanların sayısı yeterli 
olmayabilir. Bu alanda görev alacak per-
sonelin uluslararası standartlarda eği-
tim almış olması ve kültürel farklılık-
lara duyarlı olması da büyük önem ta-
şımaktadır. Eskişehir’in sağlık turizmi 
potansiyelinin tanıtılması gerektiğini 
düşünüyorum. Bu süreçte, kentin tüm 
paydaşlarına önemli görevler düşmek-
tedir. Global pazarlarda etkin bir tanı-

Eskişehir sağlık turizminde 
uluslararası bir marka olabilir 

Türkiye Bilişim Derneği Eskişehir Şube 
Yönetim Kurulu Başkanı
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sağlık merkezleri ile şehre daha faz-
la turist çekilebilir. Termal turiz-
min geliştirilmesi, hem yerli hem de 
yabancı turistler için cazip bir alan 
oluşturacaktır.

ESKİŞEHİR’İN sağlık turizminde geri 
kalmasının başlıca sebebi, şehrin 
bir havaalanına sahip olmamasıdır. 
İstanbul ve Ankara’daki havaliman-
ları kullanıldığı için, yabancı hasta-
ların tercihi genellikle bu şehirler 
oluyor. Eskişehir’e ulaşımın zorlu-
ğu, sağlık turizmi açısından büyük 
bir dezavantaj oluşturuyor. Hızlı 
trenle İstanbul ve Ankara’ya yakın 
olmasına rağmen, doğrudan ulaşı-
mın olmaması hastaların Eskişe-
hir’i tercih etmemesine neden olu-
yor. Ulaşım  sorunlarının çözülme-
si, sağlık turizminin gelişimi için 
kritik öneme sahiptir. Havalimanı 
inşası, bu konuda atılması gereken 
ilk adımdır.

TERMAL YATIRIMLAR ŞEHRİN SAĞLIK 
TURİZMİ PASTASINDAN DAHA FAZLA 
PAY ALMASINI SAĞLAR
Afyonkarahisar, termal turizmde 

nedenle, sağlık turizminin kültü-
rel ve turistik faaliyetlerle destek-
lenmesi önemlidir. Ancak, bu ko-
nuda yeterli adımlar atılmamıştır. 
Sağlık turizmi geniş bir yelpazede 
ele alınmalı ve turistlerin konak-
lama süreleri boyunca şehrin tari-
hi ve doğal güzelliklerinden yarar-
lanması sağlanmalıdır.

Eskişehir’in sağlık turizmi po-
tansiyelini tanıtmak için yeterli 
reklam ve tanıtım yapılmamıştır. 
Şehirdeki turistik ve kültürel alan-
lar, sağlık turizmi kapsamında ye-
terince tanıtılmamaktadır. Sosyal 
medyada ve internet aramala-
rında Eskişehir’in sağlık turizmi 
ile ilgili bilgi ve reklam eksikli-
ği, şehre olan ilgiyi azaltmakta-
dır. Eskişehir Valiliği ve Kültür 
İl Müdürlüğü’nün bu alanda da-
ha aktif rol alması ve şehrin tanı-
tımını yapması gerekmektedir. 
Şehrin sağlık turizmi potansiye-
linin etkin bir şekilde tanıtılma-
sı, daha fazla turist çekilmesine 
yardımcı olacaktır.

Eskişehir’e doğrudan ulusla-
rarası uçuşların yapılabileceği 
bir havaalanının inşa edilmesi, 
sağlık turizmi açısından büyük 
bir avantaj sağlayacaktır. Hava-
limanı eksikliği, şehrin sağlık tu-
rizmi potansiyelini sınırlayan en 
önemli faktördür. Ulaşım sorun-
larının çözülmesi, sağlık turizmi-
nin gelişimi için kritik öneme sa-
hiptir. Ayrıca Eskişehir’in termal 
kaynaklarının değerlendirilmesi 
ve termal turizmin teşvik edilme-
si gerekmektedir. Termal oteller ve 

büyük bir ilerleme kaydederken, Es-
kişehir bu alanda geri kalmıştır. Eski-
şehir’in de termal kaynakları olmasına 
rağmen, termal turizmi teşvik edecek 
çalışmalar yapılmamıştır. Termal 
turizm, hem yerli hem de yabancı tu-
ristler için cazip bir alan olmasına 
rağmen, Eskişehir bu potansiyelini 
kullanamamaktadır. Afyonkarahi-
sar’da sağlık hizmeti sunan termal 
otellerin sayısı 6-7’yi geçmiş durum-
dayken, Eskişehir bu alanda neredeyse 
hiç adım atmamıştır. Termal turizmin 
geliştirilmesi, şehrin sağlık turizmi 
pastasından daha fazla pay almasını 
sağlayacaktır.

Eskişehir’de sağlık turizmini ge-
liştirmek için kapsamlı stratejik ça-
lışmalar yapılmamıştır. Sağlık tu-
rizmi kapsamında, turistlerin sa-
dece sağlık hizmeti alması değil, 
aynı zamanda şehri keşfetmesi ve 
konaklaması da gerekmektedir. Bu 

Eskişehir, sağlık turizmi 
potansiyeline sahip 
olmasına rağmen bu alanda 
geri kalmış bir şehir olarak 
dikkat çekiyor. Bu durumun 
nedenleri arasında, şehrin 
bir havaalanına sahip 
olmaması ve turizmi teşvik 
edecek yeterli altyapının 
bulunmaması yer alıyor. 
Şehrin bu alanda geri 
kalmaması için yetkililerin 
acil bir şekilde harekete 
geçmesi gerekiyor.

Eskişehir’in sağlık turizminde 
geri kalmaması için yetkililer 
acil olarak harekete geçmeli

HASAN HÜSEYİN KÖKSAL
Sağlık – Sen Eskişehir 

Şube Başkanı

SAĞLIK ÇALIŞANLARI SAĞLIK-SEN ESKİŞEHİR ŞUBES
 İLKİ DÜZENLENEN SAĞLIKFEST ORGANİZASYONUNDA
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leri teşvik edilmelidir. Bu amaçla, sağlık 
turizmi paketlerine kültürel geziler ve 
etkinlikler de dahil edilmelidir. Eski-
şehir’in tarihi ve kültürel zenginlikle-
ri, sağlık turizmi ile birleştirilerek tu-
ristler için daha cazip hale getirilebilir.

Özel sektörün sağlık turizmi ala-
nında yatırım yapması teşvik edil-
melidir. Sağlık turizmi yatırımları, 
şehrin ekonomik gelişimine katkı 
sağlayacaktır. Özel sektörün sağlık 
turizmi alanında yapacağı yatırım-
lar, şehrin sağlık turizmi kapasitesi-
ni artıracak ve daha fazla turist çe-
kilmesine yardımcı olacaktır.

SAĞLIK TURİZMİNE YÖNELİK 
STRATEJİLER OLUŞTURULMALI
Sağlık turizmi ile ilgili yetkililerin, 
sektör temsilcilerinin ve uzmanların 
katılımıyla çalıştaylar düzenlenmeli 

tanıtım kampanyası yürütülmesi de 
önem taşıyor. Şehrin sağlık turizmi ile 
ilgili reklam filmleri hazırlanmalı ve 
geniş kitlelere ulaşılması sağlanmalı-
dır. Tanıtım çalışmaları, şehrin sağlık 
turizmi potansiyelini ulusal ve ulusla-
rarası düzeyde tanıtmak için önemlidir. 
Bunun yanı sıra sağlık turizmi kapsa-
mında gelen turistlerin, Eskişehir’in 
kültürel ve turistik alanlarını keşfetme-

ve bu alanda yapılacak çalışmalar be-
lirlenmelidir. Sağlık turizmi stratejileri 
oluşturulmalı ve bu stratejiler doğrul-
tusunda adımlar atılmalıdır. Çalıştay-
lar, sağlık turizmi potansiyelini ortaya 
koymak ve bu alanda yapılacak yatırım-
ları belirlemek açısından önemlidir. Es-
kişehir’in sağlık turizmi potansiyelini 
tanıtmak için sosyal medya, internet 
ve diğer iletişim kanallarında aktif bir 

Esk�şeh�r sağlık 
tur�zm�nde öneml� 
b�r merkez hal�ne 
geleb�l�r

Esk�şeh�r’�n sağlık tur�zm�nde 
ger� kalmaması �ç�n yapılması 
gerekenler arasında ulaşımın 
�y�leşt�r�lmes�, termal tur�zm�n 
gel�şt�r�lmes�, stratej�k 
çalıştayların düzenlenmes�, 
tanıtım ve reklam çalışmalarının 
artırılması, kültürel ve tur�st�k 
faal�yetler�n sağlık tur�zm� �le 
entegre ed�lmes� ve sağlık 
tur�zm� yatırımlarının teşv�k 
ed�lmes� yer almaktadır. Şehr�n 
sağlık tur�zm� potans�yel�n� 
ortaya çıkarmak ve bu 
alanda ulusal ve uluslararası 
düzeyde rekabet edeb�lmek 
�ç�n yetk�l�ler�n ve sektör 
tems�lc�ler�n�n �şb�rl�ğ� yapması 
gerekmekted�r. Esk�şeh�r, 
sah�p olduğu potans�yel� 
değerlend�rerek sağlık tur�zm� 
alanında öneml� b�r merkez 
hal�ne geleb�l�r ve bu alanda ülke 
ekonom�s�ne öneml� katkılar 
sağlayab�l�r.

ŞUBESİ TARAFINDAN ESKİŞEHİR’DE
NUNDA BİR ARAYA GELDİ.
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İHTİYAÇLARA ÖZEL 
ÇÖZÜMLER SUNUYOR
Nuraymind’da danışanlarına Frekans 
Tıbbı (Biorezonans) başta olmak 
üzere, Thetahealing, Access Bars 
ve Pleiades Meditasyon gibi geniş 
bir yelpazede hizmetler sundukla-
rını açıklayan Altındağ, bu araçlar-
la kilo kontrolü, sigara bırakma, okul 
ve sınav stresi, ağır metal taramala-
rı ve alerjiler gibi tamamen bireysel 
istek ve şikayetlere yönelik seanslar 
düzenlediklerini söyledi. Nuray-
mind’ın diğer danışmanlık merkezle-
rinden en büyük farkının, bütünsel bir 
bakış açısıyla danışanlarının hayatla-
rına dokunması olduğunu vurgulayan 
Altındağ, “Her bir danışanın bedeni-
nin ve ruhunun derinliklerine inerek, 
kişisel istek, şikayet ve ihtiyaçlarına 
özel çözümler sunuyoruz. Merkezi-
mizde bulunan dört farklı özellikteki 
frekans tıbbı cihazı, danışanlarımı-
zın isteklerine göre özelleştirilebilir 
ve farklı şekillerde kombinlenebilir. 
Böylece her seansımız benzersiz ve 
etkili bir deneyim sunmaktadır. Özel 

LİSANS eğitimini bitirdikten son-
ra akademik yolculuğuna başlan-
gıç yaptığını söyleyen Nuraymind 
Danışmanlık Kurucusu Nuray Al-
tındağ, Osmangazi Üniversitesi’n-
de yüksek lisansını tamamladıktan 
sonra Anadolu Üniversitesi’nde bi-
lim doktoru ünvanını aldığını belir-
terek akademik kariyeri boyunca 
birçok bilimsel yayında imzası oldu-
ğunu aktardı. Nuraymind’in ortaya 
çıkış fikrinin insanların yaşamlarını 
bütünsel bir yaklaşımla değiştirmek 
ve dönüştürmek üzerine odaklan-
dığına dikkat çeken Altındağ, “Da-
nışanlarımızın beden, ruh ve zihin 
sağlığını bütünsel olarak ele alarak, 

odaklandığını ve gerekli alanlarda 
düzenlemeler yaptığını vurgulayan 
Altındağ, merkezlerinde sunduk-
ları meditatif ve enerjetik uygula-
maların insanların stresi azaltma-
larına, zihinsel netlik kazanmala-
rına ve içsel dengeyi sağlamalarına 
yardımcı olduğunu söyledi. Böyle-
ce, sadece bedensel iyilik hali değil, 
aynı zamanda manevi tatmin, ruh-
sal denge ve zihinsel süreçlerin de 
ön planda tutulduğunu dile getiren 
Altındağ, özetle, frekans tıbbı mer-
kezlerinin, insanların hayatlarına 
bütünsel bir yaklaşımla dokunma-
yı ve onları sağlık, huzur ve dengede 
bir yaşama teşvik etmeyi amaçladı-
ğını kaydetti.

onların yaşam kalitesini artırmayı 
hedefl iyoruz. Merkezimiz frekans 
tıbbı ve meditatif uygulamalar, kişi-
sel ihtiyaçlara göre şekillendirilmiş 
ve özelleştirilmiş seanslarla danı-
şanlarımıza benzersiz bir deneyim 
sunmaktadır” şeklinde konuştu. Da-
nışanlarının mevcut durumlarının 
ve şikâyetlerinin köken sebeplerini 
belirlemek için detaylı analizler 
yaptıklarını belirten Altındağ, “Bu 
analizler sayesinde kısa, orta ve 
uzun vadeli seans programları oluş-
turuyoruz” diye konuştu. 

Frekans tıbbının, insan vücudu-
nun titreşimlerini ve enerji alanla-
rını kullanarak, sadece semptom-
ları ele almak yerine kök nedenlere 

Frekans tıbbı ve tamamlayıcı tıp uygulamalarıyla bütünsel sağlık hizmeti sunan 
Nuraymind Danışmanlık, yurt içi ve yurt dışından gelen danışanlar için konaklama 
hizmeti de vererek dönüşüm destinasyonu olmayı hedefl iyor.

 Nuraymind Danışmanlık, 
dönüşüm destinasyonu 
olmayı hedefl iyor 

NURAY ALTINDAĞ
Nuraymind Danışmanlık 

Kurucusu
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ların istek ve ihtiyaçlarına göre 
şekillendirildiğini ifade eden Al-
tındağ, bu seansların danışanla-
rının kişisel hedefl erine ulaşma-
larına ve daha sağlıklı bir yaşam 
tarzı benimsemelerine destek ol-
duğunu söyledi. Nuray Altındağ, 
genel olarak sundukları hizmet-
lerin faydalarını; şikayetlerin 
köken sebeplerini belirleme ve 
ortadan kaldırma, stresi azaltma 
ve zihinsel netliği artırma, 
bedensel, zihinsel ve ruhsal dengeyi 
sağlama, özelleştirilmiş seanslar 
ve danışmanlık hizmetleriyle 
bireysel ihtiyaçlara cevap verme 
ve daha sağlıklı bir yaşam tarzı 
benimsemeye destek olma şeklinde 
sıraladı.

olarak tasarlanmış frekans tıbbı se-
ansları ile enerjetik ve meditatif uygu-
lamalarını da isteğe göre birleştirerek, 
tamamen danışanlarımızın talepleri 
doğrultusunda şekillenen bir seans 
programı uyguluyoruz. Başarımız 
beden, ruh ve zihin dengesini bütünsel 
olarak gözeten benzersiz seans prog-
ramlarına dayalıdır. Bu sebeple şehir 
dışından ve yurt dışından ilgi görmek-
teyiz” diye konuştu. 

“KİŞİSELLEŞTİRİLMİŞ
 ÖNERİLERDE BULUNUYORUZ”
Frekans tıbbı seansları için kalp pili 
olmayan, epilepsi teşhisi almamış 
ve hamilelik sürecinde olmayan her 
yaştan bireyin merkezlerine baş-
vurabileceğine dikkat çeken Nuray 
Altındağ, enerjetik ve meditatif 
seanslar içinse hiçbir koşul olmadan 
her yaştan bireye hizmet verebildik-
lerini söyledi. Merkezlerine gelen 
danışanların, öncelikle benzersiz ve 
kapsamlı bir deneyimle karşılaştık-
larını ifade eden Altındağ, Tüm Vücut 
Detaylı Analiz seansıyla hizmete baş-

nı, şikayetlerinin köken sebeplerini 
belirlediklerini ve geleceğe yönelik 
riskleri değerlendirdiklerinin altını 
çizen Altındağ, bu verilerin danışan-
larının istek ve şikayetleriyle birlikte 
değerlendirildiğinde, kısa, orta ve uzun 
vadeli seans programları planlama-
larına ve öncelikleri belirlemelerine 
olanak tanıdığını belirtti. Altındağ 
ayrıca, bu verilere dayanarak danışan-
larına kişiselleştirilmiş önerilerde bu-
lunduklarını söyledi.

Altındağ, seanslarının stresi 
azaltmaya, enerjiyi dengelemeye, 
zihinsel netliği artırmaya ve içsel 
dengeyi sağlamaya yardımcı oldu-
ğunu belirtti. Danışanlarına sun-
dukları özelleştirilmiş düzenle-
me seanslarının ise tamamen on-

ladıklarını aktardı. Bu analiz sayesin-
de danışanlarının vücutlarını tüm 
detaylarıyla incelediklerini belirten 
Altındağ, organların, dokuların, hüc-
relerin hatta DNA ve RNA’ların bile 
analiz edildiği bu seans sonunda 
yaklaşık 2000 parametrede detaylı 
sonuçlar elde ettiklerini söyledi. Elde 
edilen veriler sayesinde danışanları-
nın mevcut durumunu anladıkları-

Son teknoloj�k gel�şmeler ışığında 
h�zmet kal�tes�n� artıracak
H�zmetler�n� gen�şleterek ve 
gel�şt�rerek, danışanlarına daha 
kapsamlı b�r deney�m sunmayı 
hedefl ed�kler�n� bel�rten Nuray 
Altındağ, şeh�r dışından ve yurt 
dışından gelen danışanları �ç�n 
konaklama h�zmetler� sunarak, 
merkezler�n� danışanları �ç�n b�r 
dönüşüm dest�nasyonu hal�ne 
get�rmey� planladıklarını söyled�. 
Bu sayede, danışanlarının k�ş�sel 
yolculuklarını rahat ve konforlu 
b�r ortamda geç�rmeler�n� 
sağlayacaklarını �fade eden 

Altındağ, “Ayrıca h�zmet yelpazem�z� 
gen�şleterek daha fazla �nsanın 
�ht�yaçlarına cevap vereb�lecek 
şek�lde çeş�tlend�rmey� planlıyoruz. 
Bu sayede, danışanlarımızın 
bedensel, z�h�nsel ve ruhsal 
dengeler�n� desteklemeye yönel�k 
daha kapsamlı b�r yaklaşım sunacağız. 
Bununla b�rl�kte, uzman ek�b�m�z�n 
düzenl� eğ�t�m almasını sağlayarak, en 
son b�l�msel ve teknoloj�k gel�şmeler� 
tak�p ederek h�zmet kal�tem�z� 
artırmayı ve müşter�ler�m�ze en �y� 
deney�m� sunmayı amaçlıyoruz” ded�. 
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